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Carta do presidente

A agenda dos direitos da crianga e do adolescente
avancou consideravelmente nas Ultimas trés
décadas, acompanhando o pioneirismo do Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA), promulgado
em 1990. Neste mesmo ano, a Fundagdo Abring
foi criada com o intuito de defender os direitos da
crianca e do adolescente, seguindo os principais
marcos legais nacionais e internacionais sobre
o assunto, atuando com incidéncia politica e
desenvolvendo programas e projetos sociais, assim
como ac¢des de comunicacdo e engajamento, que
tém como objetivo a promoc¢éo dos direitos das
criancas e dos adolescentes frente as desiguais
realidades dos diferentes territérios brasileiros.

Para que fosse possivel garantir a universalizagdo
e equidade do acesso aos direitos previstos pelo
Estatuto, foi estabelecida uma série de mecanismos
de protecdo, gestédo e enfrentamento de questdes
sensiveis a teméatica da infancia e da adolescéncia,
como é o caso dos Conselhos de Direitos da Crianca
e do Adolescente, responsaveis pela gestdo de
Fundo Especial com recursos especificos para o
desenvolvimento de agbes e programas voltados
a infancia e a adolescéncia, além do Conselho
Tutelar, encarregado de zelar pelo cumprimento
desses mesmos direitos, funcionando como
instéancias de planejamento e controle que todo
municipio brasileiro deve instituir, manter e buscar
permanentemente aprimorar.

Todavia, as questdes relativas ao universo da crianca e
do adolescente sdo dindmicas e as suas perspectivas
se transformam com o decorrer do tempo. A propria
legislacdo foi sendo alterada de acordo com as
novas prioridades referentes aos direitos da crianca
e do adolescente. Exemplo disso, é o recente Marco
Legal da Primeira Infancia, com enfoque sobre
criangas de 0 a 6 anos, ressaltando a importancia
desta fase do desenvolvimento infantil. Igualmente,
o ECA tem assumido novos contornos referentes ao
funcionamento dos Conselhos de Direitos, Conselhos

Tutelares, além das normas voltadas aos érgéos e
entidades responséveis pela execucdo de servicos e
programas de protecdo da infancia e da adolescéncia.

Nesse sentido, a Fundagao Abring almeja contribuir
para o alcance desse objetivo de garantia dos
direitos devidos a toda crianca e adolescente,
sendo o presente caderno temético mais um passo
nessa dire¢do. Publicado pela primeira vez, este
novo Caderno tem o propdsito de orientar e apoiar
os Conselhos Tutelares em relacdo ao seu dever
no enfrentamento da violéncia contra criancas e
adolescentes, apresentando didaticamente desde
a estrutura adequada, atribuicbes e medidas
aplicaveis pelo 6rgéo, até a necessaria articulagdo
em rede para a elaboracdo de estratégias e
organizagao das a¢des de combate a essa questao.

Com a publicagdgo Conselho Tutelar — E o
enfrentamento a violéncia contra criancas e
adolescentes, a Fundacdo Abring busca, uma vez
mais, contribuir para qualificar o processo de gestéo e
aprimoramento da politica municipal de atendimento
aos direitos da crianca e do adolescente em todo
o territério nacional. O Conselho Tutelar é érgao
fundamental do Sistema de Garantia dos Direitos da
Crianca e do Adolescente (SGDCA) atuando para a
protecdo da crianca e do adolescente nos municipios
e territdrios de sua competéncia, devendo servir de
referéncia para toda sociedade como contraponto a
violéncia contra as criancas e os adolescentes.

Se vocé, comonds, tem a certeza de que sb teremos
um pais melhor quando nossas criancas e nossos
adolescentes estiverem protegidos integralmente,
esta publicacéo é toda sua.

Boa leitura!

Synésio Batista da Costa
Presidente
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1. Introducao

Passados 30 anos em que o Estatuto da Crianca e
do Adolescente (ECA) indicou o Conselho Tutelar
como ator do Sistema de Garantia dos Direitos da

Crianca e do Adolescente (SGDCA) responsavel pela
escuta inicial das histdrias de violéncia ou violagédo
de direitos, e pelos encaminhamentos pertinentes,
alguns pontos de atencdo aparecem como evidéncias
de uma atuacdo de sucesso.

O Conselho Tutelar foi criado pelo ECA com o
objetivo de dar respostas as questdes sociais
que envolvem a infancia e a juventude, sem
necessariamente envolver o sistema de justica, ou
seja, sem judicializar essas questdes.

Dessa forma, o seu papel no SGDCA é Unico, uma
vez que:
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e N&o proporciona nenhum atendimento de
necessidades, mas |he cabe zelar para que as
necessidades de todas as criancas e todos os
adolescentes sejam satisfeitas;

e N&o executa nenhum programa, mas deve
monitorar as condicdes de vida das criangas e
dos adolescentes;

e N3o presta assisténcia, mas cabe a ele tomar
as devidas providéncias para que os direitos
sejam atendidos.

O Conselho Tutelar é um érgédo exemplar, cuja
compreensao apresenta multiplos desafios e que
tem atuacdo em todas as esferas:

e Na protecéo de criancas, adolescentes e
suas familias;



e Na articulacdo dos contextos de atendimento a
crianca e ao adolescente;

e No auxilio aos 6rgdos e instituicdes responsaveis
pela formulacédo de politicas publicas;

e Namobilizagdo e tomada de decisGes importantes
para a infancia;

e E, porfim, naimplementacdo de um Sistema de
Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente,
promovendo valores protetivos da infancia a serem
defendidos por todos da sociedade, da familia ao
Estado, formando uma verdadeira rede de protecdo
com mecanismos aptos a assegurarem os direitos
da crianga e do adolescente.

Por esses e outros motivos, é preciso compreendé-lo como
um érgdo de atuagdo comunitaria, e ndo de atendimento,
de forma a auxiliar no processo de construcao da cidadania
e fortalecer o desenvolvimento comunitério.

No ambito das politicas sociais, a concepg¢édo de
redes surge como uma possibilidade de superacao
da fragmentacdo na intervencao de diferentes areas.
Contudo, mais do que permitir agcdes integradas,
favorecedoras da atencao integral, especialmente
a infancia e a juventude, a atuacdo em redes requer
novas posturas interpessoais e interinstitucionais.

A terminologia “rede” se aplica a articulacéo e
integragcdo necessarias dos programas e dos servigos
publicos para a constituicdo de um sistema de atencao.
A partir da ideia de sistema, ndo cabem a¢des isoladas
ou a concepgado de que uma instituicdo sozinha possa
responder as distintas necessidades sociais daqueles
que tém seus direitos violados.

Além da perspectiva da integragao e articulacédo entre
diferentes politicas e institui¢des, o conceito de rede
se aplica, também, a articulagao entre diferentes areas
do conhecimento. Nenhuma éarea do conhecimento
é capaz de responder completamente aos desafios da
contemporaneidade e aos complexos fenémenos que
violam cotidianamente direitos de criancas e adolescentes.

O conceito de redes ndo esta restrito as institui¢des,
ele é extensivo as formas de sociabilidade construidas
no contexto dos grupos sociais com os quais se atua.

“Essa visdo é importante para a atuacdo de
conselheiros tutelares e demais profissionais do
sistema de protecéo, entendendo o conceito de
redes para além do sistema formal composto pelas
instituicdes responsaveis pela implementacéo
das politicas sociais ou organismos de defesa de
direitos. Trata-se de compreender que o mundo
social do qual fazem parte as criancas destinatarias
de programas e servicos é dotado de redes sociais
de apoio. As criancas pertencem a familias com
diferentes arranjos, a uma vizinhanca, a uma
coletividade com lacos e vinculos, onde ‘as relacdes
déo-se através de uma insercéo social marcadas
pelas correntes de ajuda, de apoio, de auxilio
nas necessidades, como também na partilha das
alegrias, das festividades onde todos os membros
participam ativamente’ (KERN, 2003, p. 52).

Em uma rede todos os participantes devem ter
autonomia, por isso a atuacado nao implica em
subordinagdo de um 6rgédo a outro. Deve haver
conectividade, realizacdo de uma construcéo coletiva,
mas mantendo a especificidade de cada segmento. O
trabalho em redes prevé:

e Otimizagéo de recursos;

e Descentralizacdo operacional;

e Compartilhamento;

e Horizontalidade;

* Integracgao;

* Respeito a diversidade;

® Fluxos de informacédo e de interacéo;

e A participagédo dos destinatarios de
programas e servicos.

“Conselho Tutelar é érgdo que constitui a rede

de atendimento existente na microrregiao e na
cidade de modo geral. Assim, o conselheiro
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tutelar necessita conhecer os servicos existentes e
dispor-se a construir coletivamente alternativas que
signifiquem protecdo as criangas e aos adolescentes.
Nao basta encaminhar uma familia para um servico,
é fundamental acompanhar o desenvolvimento
do atendimento, com corresponsabilidade por
aquele processo que se inicia. Sdo necessarias
reunides sistematicas para discusséo e revisdo de
procedimentos por parte de todos os envolvidos. O
Sistema de Garantia de Direitos sé se efetivard com
a implementacéo de politicas publicas articuladas
e transversais, superando a fragmentacdo, para
assim, favorecer o acesso a servicos e atengdo
as necessidades das criancas e adolescentes.”
(TEJADAS, 2009, p. 2).

A atuagao do Conselho Tutelar deve ser sempre através
de um colegiado democraticamente eleito. As reunides
devem ser sisteméticas para discussédo das situacdes de
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violagdo de direitos e encaminhamentos para garantir
a interrupc¢ado desta violagdo. A nogéo de colegiado
nédo deve ficar apenas no papel, mas sim explorada
como uma rica possibilidade de discussdo dos casos,
troca de opinides, posicionamentos conjuntos a partir
das diferentes visdes dos conselheiros, tendo como
meta as medidas adequadas as garantias dos direitos.
Ao mesmo tempo, esse colegiado é fonte de apoio
mutuo diante da complexidade da realidade social na
qual atuam.

E o Conselho Tutelar quem estabelece contato com
os diversos servicos da rede de atendimento e realiza
acordos sobre fluxos e protocolos. Assim, o conselheiro
tutelar € um ator importante na articulagédo do trabalho
em rede, uma vez que para o exercicio de suas
atribuicdes é imprescindivel que conheca cada érgéo
da rede de atendimento, o servico que presta, quando
e como deve ser acionado.



2. Estrutura, atribuicoes e medidas aplicaveis pelo
Conselho Tutelar

Vamos comecar conhecendo a estrutura legal e Sua acido nao deve sofrer interrupcdes ou
do Conselho Tutelar. Segundo o artigo 131 do interferéncias da gestdo municipal sob qualquer
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA - Lei n® pretexto. Isto significa dizer que o Conselho Tutelar
8069/90), o Conselho Tutelar é érgdo permanente nao fica submetido aos designios do prefeito. Ele
e autdbnomo, ndo jurisdicional, encarregado pela é criado por lei e a partir do momento em que é
sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos implantado no municipio a sua agédo continua e
da crianga e do adolescente. permanente também é garantida em lei.

a) Orgdo permanente: b) Orgao auténomo:

e Originado nalei, € um érgao publico municipal, e As suas atribuicdes legais sdo conferidas pelo
que estéd subordinado ao ordenamento ECA (Lei n° 8.090/1990), nédo dependendo de
juridico brasileiro; autorizacdo para exercé-las. Nas questdes de sua

e Criado por lei municipal e efetivamente competéncia, tem autonomia para deliberar e agir,
implantado, passa a integrar de forma sem interferéncia externa;
definitiva o quadro das instituicdes municipais; e Exerce suas fungdes com independéncia, inclusive

e Desenvolve uma acdo continua e ininterrupta; para denunciar e corrigir distor¢des existentes na

e Uma vez criado e implantado, ndo desaparece, prépria administracdo municipal no que for relativo
apenas renovam-se 0s seus membros; ao atendimento das criancas e dos adolescentes;

Conselho Tutelar - E o enfrentamento a violéncia contra criancas e adolescentes 11
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® Suas decisdes s6 podem ser revistas pelo juiz da
Infancia e da Juventude, a partir de requerimento
daquele que se sentir prejudicado.

O Conselho Tutelar ser autonomo

nao significa que pode fazer de tudo.

Deve agir dentro de suas atribuicoes,

e esta subordinado as diretrizes da
politica municipal de atendimento
ao direito das criancas e dos

adolescentes.

c) Orgao nao jurisdicional:

e Exerce funcdes de carater administrativo.
Esta vinculado ao Poder Municipal e ndo ao
Poder Judiciério;

e Cabe ao Poder Judiciério apreciar e julgar conflitos
de interesse, fazer cumprir determinacdes legais
e punir. Portanto, essas atribui¢cdes ndo cabem ao
Conselho Tutelar.

Atribuicées do Conselho Tutelar

O artigo 136 do ECA diz que sao atribui¢des do
Conselho Tutelar:

| - atender as criancas e os adolescentes nas hipdteses
previstas nos arts. 98 e 105, aplicando as medidas
previstas no art. 101, | a VII;
Il - atender e aconselhar os pais ou responsavel,
aplicando as medidas previstas no art. 129, | a VII;
Il - promover a execucdo de suas decisdes, podendo
para tanto:
a) requisitar servicos publicos nas areas de
saude, educacéo, servico social, previdéncia,
trabalho e seguranca;

Conselho Tutelar - E o enfrentamento & violéncia contra criancas e adolescentes

b) representar junto a autoridade judiciaria
nos casos de descumprimento injustificado
de suas deliberacdes.

IV - encaminhar ao Ministério Publico noticia de fato
que constitua infracdo administrativa ou penal
contra os direitos da crianca ou do adolescente;

V - encaminhar a autoridade judiciéria os casos de sua
competéncia;

VI - providenciar a medida estabelecida pela autoridade
judiciaria, dentre as previstas no art. 101, de | a VI,
para o adolescente autor de ato infracional;

VIl - expedir notificagdes;

VIII - requisitar certiddes de nascimento e de dbito de
crianca ou adolescente quando necessério;

IX - assessorar o Poder Executivo local na elaboracéo da
proposta orgamentéria para planos e programas de
atendimento dos direitos da crianca e do adolescente;

X - representar, em nome da pessoa e da familia, contra
a violacdo dos direitos previstos no art. 220, § 3°,
inciso I, da Constituicdo Federal;

Xl - representar ao Ministério Publico para efeito das
acdes de perda ou suspensdo do poder familiar,
apods esgotadas as possibilidades de manutencao
da crianga ou do adolescente junto a familia natural.
(Redacdo dada pela Lei n° 12.010, de 2009);

XIl - promover e incentivar, na comunidade e nos
grupos profissionais, acdes de divulgacdo e
treinamento para o reconhecimento de sintomas
de maus-tratos em criancas e adolescentes.
(Incluido pela Lei n® 13.046, de 2014).

| - Atender as criangas e os adolescentes
nas hipéteses previstas nos arts. 98 e 105
do ECA, aplicando as medidas previstas
no art. 101, de | a VI, do Estatuto

Sempre que criancas e adolescentes tiverem seus
direitos ameacados ou violados, cabe ao Conselho
Tutelar intervir para garanti-los ou restabelecé-los. Isto
quer dizer que o Conselho Tutelar deve atender queixas,



reclamacdes, reivindicacdes e solicitagbes feitas tanto
pelas criancas e adolescentes como pelas familias,
comunidades e cidadaos.

Os conselheiros devem escutar, orientar, aconselhar,
encaminhar, aplicar medidas de protecao e acompanhar
0s casos, porém nao seréo eles que prestardo os
servicos diretamente. Irdo requisitar os atendimentos
que forem necessarios.

Outra atribuicdo de grande relevancia é o
monitoramento do atendimento, ndo sé do servico
prestado, mas, também, da evolucdo do caso e do
envolvimento dos atendidos.

Devem, ainda, contribuir para o planejamento e
a formulacdo de politicas e planos municipais de
atendimento a crianca, ao adolescente e as suas familias.

A entrevista com criancas, adolescentes e
familiares

Tenha uma postura sensivel. Na entrevista, a
pessoa que estd a sua frente € muito mais do
gue uma personagem de uma cena tensa ou
violenta. Certamente, ela deve ter em sua histéria
vivéncias positivas.

Pesquise ndo sé as fragilidades, mas também
as potencialidades das pessoas que se atende.
Com isso, vocé avaliard a capacidade protetiva
do adulto responsével pela crianca e ndo apenas
o quanto ele pode ser negligente, prejudicial e
perigoso, e isso o ajudarda em um posicionamento
consciente da necessidade ou ndo de determinados
encaminhamentos.

E preciso estar atento aos prejuizos que a desarticulagao
da vida em familia podem trazer para a crianga ou o
adolescente. Por isso, deve-se cuidar para nao ter
posturas condenatdrias e intervengdes sem a devida
reflexdo e anélise da situagdo.

Também poderd avaliar as possibilidades de
autoprotecdo da crianca e do adolescente. Um dos
efeitos mais comuns da escuta de histérias de dor e
sofrimento que envolve uma crianca € imediatamente
colocé-la no lugar de um ser fragil que precisa ser salvo.

Compartilhamos a seguir relatos trazidos por
profissionais que trabalham com a tematica:

“"Como é dificil sustentar este desamparo na
relagdo...a minha cena é a de uma crianga, ja
adolescente...que contava de forma muito objetiva,
sem nenhuma emocéo, dissociada, todo o abuso,
como tinha sido, com detalhes do quanto ela tentava
acordar a mée, puxar o cabelo da méae, puxava a
descarga, mas ndo acordava, me impactou muito,
pois apesar das tentativas ela ndo conseguiu...

(..) aimagem da violéncia em si ficou muito presente
para mim, para mim era dificil ir para outras coisas,
para além do concreto que ela tinha vivido, essa era
aimagem que vinha muito, do estupro propriamente
dito, daquele homem muito mais velho, dela que
tinha nove anos de idade, foi uma coisa que me
impactou muito”.

(MIYAHARA, 2011, p. 166)

Diante de cenas assim descritas, podemos facilmente cair
no padrao fragilidade-salvacionismo, uma ideia do final
do século XIX e comeco do século XX que traz seus efeitos
até os dias de hoje. Ao discutir as leis iniciais de protecdo
a infancia e a juventude, Donzelot (1986) mostra, de uma
forma critica, como os primeiros educadores e assistentes
sociais foram lancados pelo Poder Judiciério a buscar e
interditar autoritariamente as “criangcas malcuidadas” e
os "pais que ndo cumprem seu dever”.

Esteja atento para que a sua pratica profissional nao
menorize a crianga e o adolescente. Ao substituir a
ideia de “menor” pelo conceito de “sujeito de direitos”,
o ECA nos estimula a olhar a crianca e o adolescente
como pessoas que podem expressar pensamentos e
sentimentos sobre suas experiéncias. E importante,

Conselho Tutelar - E o enfrentamento a violéncia contra criancas e adolescentes
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entdo, que ndo deixemos de considerar seus desejos,
o que manifestam como escolhas e o que apontam
como temeroso quando discutimos sobre os rumos
de sua vida.

No artigo 98 do ECA, as medidas de protegdo a crianca
e ao adolescente s&o aplicaveis sempre que os direitos
reconhecidos nesta lei forem ameacados ou violados:

| - por acdo ou omissdo da sociedade ou do Estado;
Il - por falta, omissdo ou abuso dos pais ou responsavel:
- por falta — morte ou auséncia;
- por omissdo — auséncia de ac3o, inércia;
- por abandono — desamparo, desprotecao;
- por negligéncia — desleixo, descuido;
- por abuso — excesso nas atribui¢cdes do poder
familiar, maus-tratos, violéncia sexual;
lll - em razdo de sua conduta.

Aplicacdo das medidas de protecao

Apds a confirmacdo da ameaca ou violagédo de direitos,
e a anélise do caso, o conselheiro tutelar deve aplicar as
medidas de protecédo necessarias para cessar a ameaca
ou violagéo.

O Conselho Tutelar
aplica, mas ndo executa
as medidas de protecao.

Nesse sentido, a aplicacdo de uma medida de
protecao deve, fundamentalmente, ser refletida sob
a 6tica da cautela e do cuidado somente se diante
de uma estrita necessidade, apds discussdo de caso
com equipe multidisciplinar da rede de servigos,
visando, assim, resguardar criangas e adolescentes de
situacdes que possam deflagrar violagdes de direitos.

Conselho Tutelar - E o enfrentamento & violéncia contra criancas e adolescentes

As medidas de protecao aplicaveis pelo
Conselho Tutelar

1. Encaminhamento aos pais ou responsével,
mediante termo de responsabilidade

Entrega da responsabilidade pelos cuidados da crianca
ou do adolescente aos seus pais ou responsével, mediante
documento escrito, que devera conter as orientagdes do
Conselho Tutelar para o seu atendimento adequado.

O termo de responsabilidade de encaminhamento da
crianga ou do adolescente aos pais ndo pode ser confundido
com Regulamentagao de Guarda, principalmente quando
se tratar de pais separados/divorciados.

A Regulamentacdo de Guarda é de competéncia
exclusiva do Poder Judiciario, mediante acdo que deve
ser movida pelo genitor que se sentir prejudicado.

2. Orientagao, apoio e acompanhamento
temporarios

O Conselho Tutelar comeca a agir sempre que os
direitos de criancas e adolescentes sdo ameacados ou
violados pela prépria sociedade, pelo Estado, pelos
pais, responsavel ou em razdo de sua prépria conduta.

O conselheiro tutelar trabalha diretamente com o
atendimento de pessoas que, na maioria das vezes, vao
ao Conselho Tutelar ou recebem sua visita em situacoes
de crises complexas. Assim, para que consiga realizar
um trabalho efetivo, é necessério que o conselheiro
tutelar saiba ouvir as situacdes que chegam até ele.

Ter habilidade para ouvir, compreender e aprofundar
o conhecimento dos dados é indispensavel para o
trabalho de receber, estudar, encaminhar e acompanhar
0S Casos.

A noticia é o relato ao Conselho Tutelar de fatos que
configurem ameaca ou violagao de direitos de criangas
e adolescentes. Recebida a noticia, o Conselho Tutelar
deve apura-la imediatamente, se possivel destacando



dois conselheiros tutelares para isso, evitando, assim, ou
pelo menos diminuindo, a possibilidade de distor¢cdes
da situacéo social que estéa sendo apurada.

A apuracdo da noticia é feita por meio de visita.
Constatada a procedéncia, o Conselho Tutelar tem em
suas maos um caso para estudo, encaminhamento e
acompanhamento.

Feito o estudo e discutido com o colegiado e, se
possivel, com a rede de servicos do municipio, serdo
elegidos os atendimentos necessarios para interromper
a situacdo de violacdo de direitos vivida pela crianga ou
pelo adolescente.

O Conselho Tutelar articulard com a rede de servico
para inclusdo familiar nos atendimentos necessarios.
Somente se n&o for atendido, devera requisita-los.

O Conselho Tutelar devera realizar orientacdo a familia
sobre a necessidade de frequentar os atendimentos
com assiduidade, bem como as implicagbes que o
ndo comparecimento poderdo acarretar, como, por
exemplo, a notificagdo a Vara da Infancia e da Juventude
do descumprimento das orientagdes do Conselho e dos
servicos que atendem as criangas ou os adolescentes.

Deverd, ainda, acompanhar o caso para verificar se
héa adesdo da familia ao atendimento, bem como se o
servico os estad atendendo com a frequéncia necesséria
e de forma adequada.

No caso de descumprimento injustificado, o fato deve
ser comunicado ao Ministério Piblico (MP).

3. Matricula e frequéncia obrigatdrias em
estabelecimento oficial de Ensino Fundamental
O Conselho Tutelar deve garantir matricula e frequéncia
escolar de criangas e adolescentes excluidos do ensino
formal por impossibilidade ou incapacidade de pais ou
responsavel em inseri-los, ou mesmo por dificuldades
criadas pela propria escola em razdo das condigdes

pessoais das criancas ou dos adolescentes como, por
exemplo, criancas com deficiéncia auditiva, adolescentes
em cumprimento de medida socioeducativa etc.

Também deve orientar a familia ou entidade de
atendimento sobre a necessidade do acompanhamento
da vida escolar da crianga e do adolescente.

4. Inclusdo em programa comunitério ou oficial
de auxilio a familia, a crianca e ao adolescente
E funcdo do Conselho Tutelar encaminhar a familia, a
crianca ou o adolescente aos servicos de assisténcia
social que executam os programas que o caso exige,
com o objetivo de fortalecé-los e garantir a convivéncia
familiar e comunitéria.

Considerando que o objetivo da Assisténcia Social,
previsto na Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS),
é de prover Protecdo Social, as ofertas do Sistema Unico
da Assisténcia Social (SUAS) sdo organizadas em dois
niveis de protecdo, Bésica e Especial, orientadas para
promover a protegao social a familias e individuos em
situacdo de vulnerabilidade ou risco social e pessoal.

A Protecdo Social Bésica (PSB) visa proteger e promover
o acesso de familias e individuos a direitos, e prevenir
situagdes de risco social, violéncias e violacdo de direitos
ou agravos de vulnerabilidades.

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)
¢é a porta de entrada da Assisténcia Social. Trata-se
de uma unidade publica municipal, integrante do
SUAS, localizada em areas com maiores indices de
vulnerabilidade e risco social, destinada a prestacéo de
servigcos socioassistenciais de protecdo social bésica as
familias e aos individuos, a articulacdo destes servicos no
seu territorio de abrangéncia e a uma atuagdo intersetorial
na perspectiva de potencializar a protecéo social.

O CRAS oferece o Servico de Protecdo e Atencéo
Integral a Familia (PAIF) com a finalidade de fortalecer a

funcao protetiva das familias, prevenir a ruptura de seus
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vinculos e a violéncia nas suas rela¢des, garantindo o
direito a convivéncia familiar e comunitéria, promovendo
o acesso e usufruto de direitos, e contribuindo para a
melhoria da qualidade de vida.

Utiliza-se de acdes de orientacao, bem como de acdes nas
areas culturais para o cumprimento de seus objetivos, de
modo a ampliar o universo informacional e proporcionar
novas vivéncias as familias usuérias do servico.

Os Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos (SCFVs) da Protecdo Social Basica atuam de
modo complementar ao trabalho social com familias.
Possui carater preventivo e proativo. E realizado em
grupos, de modo a garantir aquisi¢cdes progressivas
aos seus usuarios, de acordo com seu ciclo de vida.
Destina-se a criancas, adolescentes e idosos em
situacdo de vulnerabilidade.

A Protecado Social Especial (PSE), por sua vez, destina-
se ao atendimento a individuos e familias em situacdo
de risco pessoal e social, incluindo violéncia e outras
situacdes de violagbes de direitos.

As ofertas no &mbito da PSE destinam-se a preservacédo
da integridade, a reparacdo de danos decorrentes
de violacbes de direitos, a superacédo de padrdes
violadores e, também, ao fortalecimento das familias
no desempenho da sua funcéo protetiva e de suas
condi¢des de autonomia.

No que tange a PSE, o Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS) é unidade
publica estatal, de abrangéncia municipal ou regional,
que atua como lugar de referéncia nos territérios
para a oferta do Servigo de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (PAEFI).

O atendimento ofertado pelo PAEFI compreende
a realizacdo do trabalho social por meio do
acompanhamento especializado de familias e
individuos em situacao de risco pessoal e social, de
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violéncia ou demais formas de violacdo de direitos.
Esse acompanhamento deve ser adequado as
demandas e especificidades de cada situacéo, sendo,
portanto, necesséario a construgao, em conjunto
com a familia atendida, do Plano Individual e/ou
Familiar de Atendimento, o qual orientara as acdes a
serem desenvolvidas.

A convivéncia comunitéria, a participacdo e a cidadania
sdo focos de projetos de organizacdes e redes
comunitarias que contribuem com a realizagdo de
atividades de impacto no desenvolvimento de criangas
e adolescentes, atuando nas defesas e proporcionando-
lhes ambiente favoréavel para o desenvolvimento pleno,
bem como fomentando acdes de empoderamento das
redes comunitérias para que trabalhem diretamente na
protecdo e defesa.

5. Requisicado de tratamento médico, psicolégico
ou psiquidtrico em regime hospitalar ou
ambulatorial

Cabe ao Conselho Tutelar acionar o servico publico de
salde para a prestacdo de atendimento a crianga, ao
adolescente e suas familias, particularmente naquelas
situagdes que exijam tratamentos especializados.

O conselheiro tutelar deve encaminhar a pessoa para uma
avaliagdo médica que podera ser de um clinico geral ou
um psiquiatra, dependendo do histérico. Esta avaliagao
indicard qual encaminhamento sera o mais adequado

Existem muitas diferencas entre os tipos de tratamento
e, neste sentido, é preciso compreender como é
desenvolvido o trabalho.

Tratamento ambulatorial: o tratamento ambulatorial
é desenvolvido em ambiente aberto, de forma que
o doente psiquiatrico permanec¢a no seu meio. Sdo
vérias as maneiras de desenvolver esse tratamento, que
pode ser feito com o acompanhamento de um médico
psiquiatra ou através das unidades dos Centros de
Atencao Psicossocial (CAPS).



Tratamento hospitalar: o tratamento hospitalar
é realizado com a internacdo do paciente e,
consequentemente, com o seu afastamento da familia
e do meio social.

Tratamento psicoldgico: o tratamento psicoldgico se
refere a terapia ou a psicoterapia, em que se buscam
tratar comportamentos, emogdes ou pensamentos que
trazem sofrimento ao paciente.

6. Inclusdo em programa oficial ou comunitério
de auxilio, orientacao e tratamento de alcodlatras
e toxicomanos

O numero de dependentes quimicos tem crescido
no Brasil e no mundo, inclusive, em meio ao publico
infantojuvenil, razdo pela qual novas opc¢des de
tratamento tém surgido. Assim, tanto o tratamento
ambulatorial como a internacdo para dependentes
quimicos se tornam opc¢des para aqueles que
enfrentam o problema.

Os casos em que o tratamento ambulatorial de criancas
e adolescentes é possivel sdo aqueles em que hé a
consciéncia do vicio e do quanto o mesmo pode ser
prejudicial, sendo capaz de se comprometer com o
tratamento. O individuo ainda tem controle de sua
vida e consegue desenvolver outras atividades além
do consumo de drogas e entorpecentes. Neste caso, o
tratamento ambulatorial é indicado.

Outra metodologia no tratamento ambulatorial é a
reducéo de danos, compreendida como uma forma de
fazer com que o individuo em acompanhamento, no
caso, criancas e adolescentes, se torne mais aberto ao
tratamento, mesmo sem abandonar por completo o uso
das drogas. Neste caso, nao se exige dele que faca uma
abstinéncia total das substancias.

O tratamento de internagdo para criangas e adolescentes
em situacdo de dependéncia quimica consiste em um
modelo no qual o individuo sai do convivio da sociedade
por determinado periodo.

Este tempo ¢ estabelecido de acordo com as necessidades
de cada pessoa, podendo variar entre seis e nove meses,
estendendo-se para 12, em casos mais graves.

Ressalta-se que a internacdo deve ser buscada em carater
excepcional, como Ultima medida de intervencéo, em
razdo dos efeitos traumaticos que sua experiéncia possa
acarretar ao desenvolvimento do individuo, sobretudo,
qguando se trata de criancas e adolescentes. Assim, devem
ser priorizados atendimentos em equipamentos publicos
de saude que busquem promover o fortalecimento da
autonomia e do protagonismo dos individuos.

Existem dois modelos de internacao:

® Internacdo consentida/voluntaria;
® Internacdo compulséria.

A internacdo consentida/voluntéria consiste em um
modelo no qual o individuo vai por vontade propria.

Ja na internagcdo compulséria o individuo é internado
mesmo contra a sua vontade. Neste caso, ela deve ser
realizada através de pedido da familia e intervencao
do MP, sendo indicada em casos extremos, em que o
individuo corre o risco iminente de morte.

Na modalidade internagao existem dois tipos:

e Comunidades terapéuticas;
® Internacdes clinicas.

Nas comunidades terapéuticas, trata-se de uma
internacdo na qual o individuo fica abstinente de todas
as drogas, geralmente sem intervengdo medicamentosa,
ando ser em casos extremos. O modelo de tratamento
destas institui¢cdes baseia-se em métodos religiosos,
disciplina e aprendizado que visam a reinserc¢ao social
do individuo a sociedade.

Este modelo pode contar, ainda, com trabalhos laborais
que visam a propria organizagdo do ambiente como,
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por exemplo, trabalhos culindrios. Também conta com
palestras e grupos de apoio.

E importante destacar que muitas das comunidades
terapéuticas desenvolvem suas atividades de forma
irregular, isto é, sem alvara de funcionamento, e nao
promovem necessariamente um acompanhamento
médico aos pacientes que sao inseridos.

Nesse sentido, a acdo do Conselho Tutelar deve
pautar-se em garantir, prioritariamente, o acesso ao
atendimento via Sistema Unico de Satde (SUS) sempre
que questdes relacionadas ao uso nocivo do élcool e
outras drogas se apresente como a realidade da crianca
ou do adolescente em atendimento.

Nas internagdes clinicas, a internagéo para criangas
e adolescentes em situacdo de dependéncia quimica
consiste em um modelo que utiliza medicamentos
para o controle da abstinéncia. Dentro destas
instituicdes o individuo conta com o apoio de uma
equipe médica e desenvolve atividades que visam
sua melhora fisica e mental.

N&o podemos perder de vista que ao retornar ao
seu meio a crianca e/ou o adolescente submetido ao
processo de internagdo terd que passar por um processo
de adaptacdo, visto que novamente terd acesso ao
alcool ou as drogas, devendo ser acompanhado.

Ressalta-se, mais uma vez, que a internacgéo clinica
somente é promovida em carater excepcional, e
deve ser levada a efeito apds intenso trabalho de
articulacdo em rede com os equipamentos de saude
e socioassistenciais disponiveis.

7. Acolhimento institucional ou familiar

Em conformidade com as disposi¢cdes do ECA,
a crianca e o adolescente sdo encaminhados a
entidades de acolhimento (institucional e/ou familiar)
quando se encontram em situacdo de risco social e
pessoal, e desde que esgotados todos os recursos
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para a sua manutencgdo na familia de origem, extensa
ou comunidade.

O encaminhamento de uma crianca ou de um
adolescente para uma instituicdo de acolhimento é
uma medida extrema utilizada em Gltimo caso, diante
da ameaca a integridade fisica e/ou psiquica da
crianca e do adolescente. E uma medida de carater
provisério e excepcional como forma de transicéo para
a reintegracdo familiar ou insercdo em familia substituta,
perante a impossibilidade de seu retorno a familia de
origem (ECA, art. 101, § 1°).

O afastamento da crianca ou do adolescente do
convivio familiar é de competéncia exclusiva da
autoridade judiciaria.

Se o Conselho Tutelar, no exercicio de suas atribuicdes,
entender necessario o afastamento do convivio familiar,
comunicaréa o fato ao MP, prestando esclarecimentos
sobre os motivos de tal entendimento e as providéncias
ja tomadas no sentido da orientagao, apoio e promocgéo
social da familia (ECA, art. 136, § Unico).

Em casos excepcionais e de urgéncia, as instituicdes
de acolhimento poderdo receber as criangas e os
adolescentes sem prévia autorizagdo, comunicando
o fato em até 24 horas a autoridade competente
(ECA, art. 93).

Os casos excepcionais sdo aqueles classificados como
urgentes e graves, em que criancas ou adolescentes
correm riscos iminentes se permanecerem onde
estiverem. Normalmente, s&o situacdes que envolvem
violéncia sexual, fisica, abandono e negligéncia.

Esta excepcionalidade trata de situacdo de risco
constatada pelo Conselho Tutelar fora do horério de
expediente forense.

N3&o se caracterizaréd acolhimento em caréater excepcional
e de urgéncia aquele que decorrer de entendimento de



necessidade de afastamento do convivio familiar de
crianga ou adolescente durante o acompanhamento
realizado pelo Conselho Tutelar, uma vez que, nesse
caso, a crianca ou o adolescente deve permanecer no
local em que se encontrar durante o acompanhamento
prestado pelo Conselho Tutelar, e o acolhimento
institucional somente se dara por decisdo judicial,
apds comunicagdo da necessidade de acolhimento
institucional formulada pelo Conselho Tutelar ao MP,
nos termos do disposto no ECA (art. 136, § Unico).

Assim, é essencial que se leve em consideracéao a
excepcionalidade da medida e que, antes de acolher uma
crianca ou um adolescente, o Conselho Tutelar realize as
abordagens, visitas e entrevistas necessarias, discuta o
caso em colegiado e com sua rede de protecao, requisite
servicos e controle o atendimento. Caso se justifique a
medida de protecdo em instituicdo de acolhimento, o
Conselho Tutelar devera manter o acompanhamento junto
as equipes do servico de acolhimento, através de discussdo
e participacéo no Plano Individual de Atendimento (PIA).

O desligamento da crianca e/ou adolescente sé
serd realizado por determinagdo da autoridade
judicidria competente.

8. Atender e aconselhar criancas e adolescentes,
seus pais ou responsaveis, e aplicar medidas
de protecao

A crianca e o adolescente tém direito a uma familia e
devem ter seus vinculos protegidos pelo Estado e pela
sociedade; ou seja, tém direito a convivéncia familiar.

A familia é a primeira instituicdo a ser chamada para
satisfazer as necessidades basicas da crianca e do
adolescente. Quando ha qualquer vulnerabilidade
social ou pessoal que leve a fragilizacdo da familia,
é preciso que estratégias, tanto de apoio como de
intervencao, sejam adotadas.

O aconselhamento, encaminhamento e
acompanhamento das familias deverado ser realizados

pelo Conselho Tutelar a fim de fortalecer o ambiente
familiar e cessar as situacdes de risco para criangas e
adolescentes. Mais urgente serd quando se tratar de
vitimas de maus-tratos, opressdo ou abuso sexual.

Il - Atender e aconselhar os pais ou
responsavel, aplicando as medidas
previstas no art. 129, de | a VII, do ECA

a - Encaminhamento a servicos e programas
oficiais ou comunitarios de protecao, apoio e
promocao da familia

Considerando que familias e individuos passam por
vulnerabilidades e riscos sociais diferentes, faz-se
necessario destinar servigcos, programas, projetos
e acOes diferenciadas que estejam mais proximas
das suas realidades. Algumas familias precisam
apenas de apoio, orientacdes e acompanhamento,
a fim de fortalecer a sua funcéo protetiva, que
mesmo fragilizada ainda existe; outras vdo além
dessa necessidade, porque ja se encontram com
seus direitos violados e em situacdo de risco e de
total exclusdo.

b - Inclusdo em programa oficial ou comunitario
de auxilio, orientacao e tratamento a alcodlatras
e toxicObmanos

Encaminhar para tratamento pais ou responsavel
usuarios de bebidas alcodlicas ou de substéancias
entorpecentes, os quais possam colocar em risco os
direitos de suas criancas e de seus adolescentes.

Em consonéncia com a Reforma Psiquiatrica (Lei
n® 10.216/2001), o governo federal tem tentado
construir um modelo humanizado, tirando o foco da
hospitalizagdo como Unica possibilidade de tratamento
as pessoas com transtornos mentais decorrentes do
uso de alcool e drogas, para um modelo de cuidados
voltados para a reinsercéo social, a reabilitacdo e a
promocgao de direitos humanos.

Conselho Tutelar - E o enfrentamento a violéncia contra criancas e adolescentes

19



Assim, os hospitais psiquiatricos estdo sendo
gradativamente fechados e substituidos pela l6gica
da Rede de Atencéo Psicossocial (RAPS), que prevé a
criacdo, ampliagdo e articulagdo de pontos de atencéo
a saude para essa populacdo no SUS, incluindo leitos
em Hospitais Gerais.

A Atencdo Bésica tem como um de seus principios
possibilitar o primeiro acesso das pessoas ao sistema de
saude, inclusive daquelas que demandam cuidado em
salde mental. As acdes sdo desenvolvidas no territorio
geograficamente conhecido, possibilitando aos
profissionais de salide uma proximidade para conhecer
a histéria de vida das pessoas e de seus vinculos, como
o local onde moram, bem como outros elementos dos
seus contextos de vida.

A inclusdo da reducdo de danos como uma das
acdes de salde pressupde sua utilizagdo como uma
abordagem possivel para lidar com diversos agravos
e condi¢cbes de salude.

Atuar em uma perspectiva da reducédo de danos
na Atencdo Bésica pressupde a utilizagdo de
procedimentos centrados no acolhimento empético,
no vinculo e na confiangca como instrumentos
favorecedores da adesdo da pessoa. Pressupde o
didlogo e a negociagcdo com os sujeitos que sdo o foco
da acgdo. Essa centralidade no sujeito, considerando
seus desejos e possibilidades, caracteriza a reducao
de danos como uma abordagem em saide menos
impositiva e autoritaria, e favorece a adeséo.

Considerando especificamente a atencéo aos problemas
de alcool e outras drogas, a estratégia de reducdo de
danos visa minimizar as consequéncias adversas criadas
pelo consumo de drogas, tanto na salide como na vida
econdmica e social dos usuérios e de seus familiares.

Os principais atendimentos em sadde mental sédo
realizados nos CAPS que existem no pais, onde o usuério
recebe atendimento especializado com assisténcia
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multiprofissional e cuidado terapéutico conforme
o quadro de saude de cada paciente, se mantendo
préximo de seu nucleo familiar. Nesses locais também
ha possibilidade de acolhimento noturno e/ou cuidado
continuo em situacdes de maior complexidade.

¢ - Encaminhamento a tratamento psicolégico
ou psiquiatrico

Deve-se proceder da mesma forma que na medida
anterior, encaminhando o individuo que necessitar de
tratamento psicoldgico ou psiquiatrico para a Rede de
Atencédo Psicossocial.

Pontos de atencdo que formam a Rede de Atencao

Psicossocial (RAPS)

e Centros de Atencao Psicossocial (CAPS): unidades
que prestam servigcos de salde de carater
aberto e comunitério, constituidas por equipe
multiprofissional que atua sob a dticainterdisciplinar
e realiza prioritariamente atendimento as pessoas
com sofrimento ou transtorno mental, incluindo
aquelas com necessidades decorrentes do uso
de élcool e outras drogas, em sua area territorial,
seja em situagdes de crise ou nos processos de
reabilitacdo psicossocial. Sdo substitutivos ao
modelo asilar, ou seja, aqueles em que os pacientes
ficam internados.

e Modalidades dos Centros de Atencéo
Psicossocial (CAPS):

- CAPS I: atendimento a todas as faixas etarias
para transtornos mentais graves e persistentes,
inclusive pelo uso de substéncias psicoativas.
Assiste cidades e/ou regides com pelo menos
15 mil habitantes;

- CAPS II: atendimento a todas as faixas etérias
para transtornos mentais graves e persistentes,
inclusive pelo uso de substéncias psicoativas.
Assiste cidades e/ou regides com pelo menos
70 mil habitantes;

- CAPS i: atendimento a criancas e adolescentes
para transtornos mentais graves e persistentes,
inclusive pelo uso de substéncias psicoativas.



Assiste cidades e/ou regides com pelo menos
70 mil habitantes;

- CAPS AD (Alcool e Drogas): atendimento
a todas as faixas etérias especializado em
transtornos pelo uso de alcool e outras drogas.
Assiste cidades e/ou regides com pelo menos
70 mil habitantes;

- CAPS III: atendimento, com até cinco vagas de
acolhimento noturno e observacéo, a todas as
faixas etdrias para transtornos mentais graves e
persistentes, inclusive pelo uso de substéncias
psicoativas. Assiste cidades e/ou regides com
pelo menos 150 mil habitantes;

- CAPS AD lll (Alcool e Drogas): atendimento
com oito a 12 vagas de acolhimento noturno e
observacdo, com funcionamento 24 horas, para
todas as faixas etérias, para transtornos pelo uso
de élcool e outras drogas. Assiste cidades e/ou
regides com pelo menos 150 mil habitantes.
ATENCAQ: se o municipio ndo possuir nenhum
CAPS, o atendimento de saude mental dever
ser feito pela Aten¢do Bésica, principal porta
de entrada para o SUS, por meio das Unidades
Bésicas de Saude (UBS) ou postos de saude.

e Ambulatérios Multiprofissionais de Salde
Mental: os Ambulatérios Multiprofissionais de
Saude Mental sdo servicos compostos por médico
psiquiatra, psicdlogo, assistente social, terapeuta
ocupacional, fonoaudiélogo, enfermeiro e outros
profissionais que atuam no tratamento de pacientes
que apresentam transtornos mentais. Esses
servicos devem prestar atendimento integrado e
multiprofissional, por meio de consultas.
Funcionam em ambulatérios gerais e especializados,
policlinicas e/ou ambulatérios de hospitais,
ampliando o acesso a assisténcia em saude
mental para pessoas de todas as faixas etérias
com transtornos mentais mais prevalentes, mas de
gravidade moderada, como transtornos de humor,
dependéncia quimica e transtornos de ansiedade.
Atendem as necessidades de complexidade
intermediaria entre a Atencdo Bésica e os CAPS.

e Enfermarias especializadas em Hospital Geral:
séo servicos destinados ao tratamento adequado
e ao manejo de pacientes com quadros clinicos
agudizados, em ambiente protegido, e com
suporte e atendimento 24 horas por dia.
Apresentam indicacdo para tratamento nesses
servigos pacientes com incapacidade grave de
autocuidado, risco de vida ou de prejuizos graves
a saude e risco de autoagressdo. Assim, as
internacdes hospitalares devem ocorrer em casos
de pacientes com quadros clinicos agudos, em
internacdes breves, humanizadas e com vistas ao
seu retorno para servicos de base aberta.

* Hospital-Dia: é a assisténcia intermediaria entre
a internagdo e o atendimento ambulatorial para
realizacdo de procedimentos clinicos, cirdrgicos,
diagndsticos e terapéuticos que requeiram a
permanéncia do paciente na unidade por um
periodo maximo de 12 horas.

d - Encaminhamento a cursos ou programas de
orientacao

O conselheiro tutelar deve encaminhar os pais ou o
responsavel a cursos ou programas que os capacite
a exercer uma atividade laboral, de modo a qualifica-
los profissionalmente, bem como a programas de
orientagcdo, quando necessério.

Para dar cumprimento a esta atribuicéo, é imprescindivel
que o Conselho Tutelar realize periodicamente um
mapeamento dos servicos, programas, projetos e demais
equipamentos publicos e comunitérios disponiveis no
territorio, potencializando a efetividade de suas acdes
alinhadas ao melhor interesse dos usuarios.

e - Obrigagdo de matricular o filho ou pupilo
na escola e acompanhar sua frequéncia e
aproveitamento escolar

E atribuicdo do conselheiro tutelar aconselhar e orientar
pais, responsavel, guardides e dirigentes de entidades
quanto a obrigatoriedade de matricular e acompanhar
a vida escolar de criancgas e adolescentes.
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O aproveitamento escolar implica ndo apenas na
frequéncia do aluno ao estabelecimento educacional,
mas no efetivo desenvolvimento de seu processo
de aprendizado, realizado mediante assisténcia
direta e cotidiana dos responsaveis, bem como
nas atividades curriculares e extracurriculares do
projeto pedagdgico.

f - Obrigagdo de encaminhar a crianca ou o
adolescente a tratamento especializado

O conselheiro tutelar deve orientar pais ou responsavel
para seu dever de assisténcia, que implica na obrigagdo
de encaminhar a crianca ou o adolescente a tratamento
especializado, quando necessério. Também deve indicar
o servigo especializado de tratamento e ajudar os pais
ou responséavel a acesséa-lo.

g - Adverténcia

Cabe ao conselheiro tutelar advertir, sob a forma de
repreensdo verbal ou por escrito, pais ou responséavel,
sempre que os direitos de seus filhos ou aquele que esta
sob sua responsabilidade, por agdo ou omissao, forem
ameacados ou violados.

Importante destacar que a adverténcia ndo deve
ser utilizada indiscriminadamente, mas apenas
como ferramenta para se comunicar a gravidade da

continuidade de determinada prética ou acdo no tocante
a garantia dos direitos de criancas e adolescentes,
objetivando, assim, a interrupgao da conduta advertida.

[l - Promover a execugao de suas decisoes

O Conselho Tutelar ndo é um érgéo de execucgao.
Suas decisdes sdo cumpridas por meio de entidades
governamentais e nao governamentais que prestam
servicos de atendimento a crianca, ao adolescente, as
familias e a comunidade em geral. Para promover a
execucdo de suas decisdes, o Conselho pode requisitar
servicos publicos nas éreas de salde, educacdo, servico
social, previdéncia, trabalho e seguranca.

Quando o servigco publico necessario inexiste ou
é prestado de forma irregular, o Conselho deve
comunicar o fato ao responsavel pela politica publica
correspondente e ao Conselho Municipal dos Direitos da
Criancga e do Adolescente (CMDCA) para que o servico
seja criado ou regularizado. Deverd, ainda, representar
a autoridade judiciéria nos casos de descumprimento
injustificado de suas deliberacdes, esclarecendo o
prejuizo ou o risco que essa omissao traz para criancas,
adolescentes e suas familias.

O Conselho Tutelar nao deve partir de imediato para

a requisicao do servico de atendimento.

Deve promover o encaminhamento do caso ao

6rgao ou ao setor da Administracao Municipal

responsavel. Apenas em caso de ndao atendimento

é que devera usar o seu poder de requisigcao.
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IV — Encaminhar ao Ministério Publico
noticia de fato que constitua infragao
administrativa ou penal contra os direitos
da crianca ou do adolescente

O conselheiro tutelar deve comunicar ao Promotor
de Justica da Inféancia e da Juventude fatos que
configurem crimes ou infragdes administrativas contra
criancas e adolescentes.

No ECA (Lei n®8.069/90), séo fatos que configuram crime:

e Art. 228. Deixar o encarregado de servico ou o
dirigente de estabelecimento de atencao a saude
de gestante de manter registro das atividades
desenvolvidas, na forma e prazo referidos no art.
10 desta lei, bem como de fornecer a parturiente
ou a seu responsavel, por ocasido da alta médica,
declaracdo de nascimento, onde constem as
intercorréncias do parto e do desenvolvimento
do neonato;

e Art. 229. Deixar o médico, enfermeiro ou dirigente
de estabelecimento de atencdo a saude de
gestante de identificar corretamente o neonato
e a parturiente, por ocasido do parto, bem como
deixar de proceder aos exames referidos no art. 10
desta lei;

e Art. 230. Privar a crianca ou o adolescente de
sua liberdade, procedendo a sua apreensdo
sem estar em flagrante de ato infracional
ou inexistindo ordem escrita da autoridade
judiciaria competente;

e Art. 231. Deixar a autoridade policial responséavel
pela apreensdo de crianga ou adolescente de
fazer imediata comunicagdo a autoridade judiciaria
competente e a familia do apreendido ou a pessoa
por ele indicada;

e Art. 232. Submeter crianga ou adolescente sob sua
autoridade, guarda ou vigilancia a vexame ou a
constrangimento;

e Art. 233. Submeter crianca ou adolescente sob sua
autoridade, guarda ou vigilancia a tortura;

Artigo 234. Deixar a autoridade competente,
sem justa causa, de ordenar a imediata liberacéo
de crianca ou adolescente, tdo logo tenha
conhecimento da ilegalidade da apreensao;

Art. 235. Descumoprir, injustificadamente, prazo
fixado nesta lei em beneficio de adolescente
privado de liberdade;

Art. 236. Impedir ou embaracar a acdo de
autoridade judiciaria, membro do Conselho Tutelar
ou representante do Ministério Publico no exercicio
de funcao prevista nesta lei;

Art. 237. Subtrair crianga ou adolescente ao poder
de quem o tem sob sua guarda em virtude de lei
ou ordem judicial, com o fim de colocacdo em lar
substituto;

Art. 238. Prometer ou efetivar a entrega de filho ou
pupilo a terceiro, mediante paga ou recompensa;
Art. 239. Promover ou auxiliar a efetivacdo de ato
destinado ao envio de crianga ou adolescente para
o exterior com inobservancia das formalidades
legais ou com o fito de obter lucro;

Art. 240. Produzir ou dirigir representacao teatral,
televisiva, cinematogréfica, atividade fotografica
ou de qualquer outro meio visual utilizando-se de
crianga ou adolescente em cena pornogréfica, de
sexo explicito ou vexatéria;

Art. 241. Vender ou expor a venda fotografia, video
ou outro registro que contenha cena de sexo
explicito ou pornogréfica envolvendo crianga ou
adolescente;

Art. 241-A. Oferecer, trocar, disponibilizar, transmitir,
distribuir, publicar ou divulgar por qualquer meio,
inclusive por meio de sistema de informética ou
telematico, fotografia, video ou outro registro que
contenha cena de sexo explicito ou pornogréfica
envolvendo crianca ou adolescente;

Art. 241-B. Adquirir, possuir ou armazenar, por
qualquer meio, fotografia, video ou outra forma de
registro que contenha cena de sexo explicito ou
pornogréfica envolvendo crianca ou adolescente;

Art. 241-C. Simular a participacdo de crianca
ou adolescente em cena de sexo explicito ou
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pornogréafica por meio de adulteracdo, montagem
ou modificagdo de fotografia, video ou qualquer
outra forma de representacao visual;

e Art. 241-D. Aliciar, assediar, instigar ou constranger,
por qualgquer meio de comunicagéo, crianca, com
o fim de com ela praticar ato libidinoso;

e Art. 242. Vender, fornecer ainda que gratuitamente,
ou entregar, de qualquer forma, a crianca ou
adolescente arma, municéo ou explosivo;

e Art. 243. Vender, fornecer ainda que gratuitamente,
ministrar ou entregar, de qualquer forma, a crianca
ou adolescente, sem justa causa, produtos cujos
componentes possam causar dependéncia fisica
ou psiquica;

e Art. 244 Vender, fornecer, ainda que gratuitamente,
ou entregar, de qualquer forma, a crianca ou
adolescente fogos de estampido ou de artificio,
exceto aqueles que, pelo seu reduzido potencial,
sejam incapazes de provocar qualquer dano fisico
em caso de utilizacdo indevida;

e Art. 244-A. Submeter crianca ou adolescente,
como tais definidos no caput do art. 2° desta lei, a
prostituicdo ou a exploragdo sexual;

e Art. 244-B. Corromper ou facilitar a corrupcdo de
menor de 18 anos de idade, com ele praticando
infracdo penal ou induzindo-o a pratica-la.

S3o fatos que configuram infragcdo administrativa:

e Art. 245. Deixar o médico, professor ou responséavel
por estabelecimento de atencdo a satde e de ensino
fundamental, pré-escola ou creche, de comunicar
a autoridade competente os casos de que tenha
conhecimento, envolvendo suspeita ou confirmagéo
de maus-tratos contra crianca ou adolescente;

e Art. 246. Impedir o responséavel ou funcionério de
entidade de atendimento o exercicio dos direitos
constantes nos incisos II, Ill, VII, VIl e XI do art. 124
desta lei;

e Art. 247. Divulgar, total ou parcialmente, sem
autorizacado devida, por qualquer meio de
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comunicagcdo, nome, ato ou documento de
procedimento policial, administrativo ou judicial
relativo a crianca ou adolescente a que se atribua
ato infracional;

Art. 248. Deixar de apresentar a autoridade judiciaria
de seu domicilio, no prazo de cinco dias, com o
fim de regularizar a guarda, adolescente trazido
de outra comarca para a prestacdo de servico
doméstico, mesmo que autorizado pelos pais ou
responsavel,

Art. 249. Descumprir, dolosa ou culposamente, os
deveres inerentes ao poder familiar ou decorrente
de tutela ou guarda, bem assim determinacéo da
autoridade judiciaria ou Conselho Tutelar;

Art. 250. Hospedar criangca ou adolescente
desacompanhado dos pais ou responséavel, ou
sem autorizag¢do escrita desses ou da autoridade
judiciaria, em hotel, penséo, motel ou congénere;
Art. 251. Transportar crianca ou adolescente, por
qualquer meio, com inobservancia do disposto nos
arts. 83, 84 e 85 desta lej;

Art. 252. Deixar o responsavel por diversdo ou
espetaculo publico de afixar, em lugar visivel e
de facil acesso, a entrada do local de exibicao,
informacao destacada sobre a natureza da diversédo
ou espetaculo e a faixa etéria especificada no
certificado de classificagéo;

Art. 253. Anunciar pecas teatrais, filmes ou quaisquer
representacdes ou espetaculos sem indicar os
limites de idade a que ndo se recomendem;

Art. 254. Transmitir, através de radio ou televiséo,
espetaculo em horério diverso do autorizado ou
sem aviso de sua classificacdo;

Art. 255. Exibir filme, trailer, peca, amostra ou
congénere classificado pelo 6érgdo competente
como inadequado as criangas ou aos adolescentes
admitidos ao espetéaculo;

Art. 256. Vender ou locar a crianca ou ao adolescente
fita de programacéo em video, em desacordo com
a classificagao atribuida pelo 6rgédo competente;
Art. 257. Descumprir obrigacdo constante dos arts.
78 e 79 desta lei;



e Art. 258. Deixar o responsavel pelo estabelecimento
ou o empresario de observar o que dispde esta lei
sobre o acesso de crianca ou adolescente aos locais
de diversao, ou sobre sua participagao no espetaculo;

e Art. 258-A. Deixar a autoridade competente de
providenciar a instalacdo e operacionalizacdo dos
cadastros previstos no art. 50 e no § 11 do art. 101
desta lei;

e Art. 258-B. Deixar o médico, enfermeiro ou dirigente
de estabelecimento de atencdo a salide de gestante
de efetuar imediato encaminhamento a autoridade
judiciaria de caso de que tenha conhecimento de
mae ou gestante interessada em entregar seu filho
para adocao;

e Art. 258-C. Descumprir a proibicdo estabelecida no
inciso Il do art. 81.

Tais situacdes devem ser comunicadas formalmente
ao Promotor de Justica da Infancia e da Juventude.

E atribuicdo do conselheiro tutelar representar ao
Ministério Publico para efeito das agdes de perda
ou suspensao do poder familiar, apds esgotadas
as possibilidades de manutencdo da criancga ou
do adolescente junto a familia natural. Verificado o
descumprimento, por parte dos pais, do dever de criar,
assistir e educar os filhos menores de idade e quando
esgotados os meios de atendimento e orientacéo, o
Conselho Tutelar deve acionar o promotor de Justica e
apresentar de forma detalhada e bem fundamentada
o seu posicionamento diante das possibilidades de
suspensao ou perda do poder familiar.

V - Encaminhar a autoridade judiciaria os
casos de sua competéncia

Toda circunsténcia incerta que envolva conflitos
de interesses ou necessidade de afastamento do
convivio familiar, dentre outras conjunturas, deve ser
encaminhada a autoridade judiciéria, uma vez que o

conselheiro tutelar ndo é juiz e deve atuar nos limites
de suas atribuicdes.

VI - Providenciar a medida estabelecida
pela autoridade judiciaria, dentre as
previstas no art. 101, de | a VI, para o
adolescente autor de ato infracional

O conselheiro tutelar deve acionar pais, responsavel,
servicos publicos e comunitérios para atendimento a
adolescente autor de ato infracional.

O adolescente autor de ato infracional responde pela
infracdo que cometeu, porém tem direitos que devem
e precisam ser garantidos. Se forem violados, cabe ao
Conselho Tutelar sair em defesa dessa garantia, bem
COMO acionar os pais, responsaveis e 0s servicos que
forem necessarios para colocar fim a violacdo.

E possivel que, em alguns casos, o juiz também aplique
medidas protetivas ao adolescente que cometeu ato
infracional. Dessa forma, o Conselho Tutelar serd oficiado
para providenciar os atendimentos protetivos necessérios
(matricula na escola, atendimento psicoldgico etc.).

E comum a compreensdo de que o acompanhamento
da execucdo de medidas socioeducativas é
responsabilidade do conselheiro, mas néo é.

Segundo previsto no artigo 105 do ECA, ao ato
infracional praticado por crianca serdo aplicaveis
as medidas protetivas do artigo 101. Essa situagéo
diferencia-se completamente da hipétese de atos
infracionais praticados por adolescentes, pois nesses
casos sdo aplicaveis medidas socioeducativas, cuja
competéncia pertence exclusivamente ao juiz.

Em casos nos quais o Conselho Tutelar identificar ameaca
ou violagédo de direitos de criancas e adolescentes,

cumpriré a ele aplicar as medidas protetivas necessarias.
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Essas medidas protetivas, aplicaveis a criangas e
adolescentes nos casos apontados, estdo descritas no
artigo 101 do ECA.

Importante destacar que nao cabe ao Conselho Tutelar
executar as medidas protetivas junto as criangas e aos
adolescentes. Isso sera feito pelos servicos publicos
disponiveis no municipio. Ao Conselho Tutelar cumpre
deliberar a quais servicos serdo necessarios encaminhar
o caso para que medida protetiva determinada seja
aplicada, dependendo da ameaca ou violagdo de
direito identificada, e tomar as providéncias para que
a decisdo seja cumprida, no sentido da execugdo das
medidas pelos servicos publicos e pelos programas de
atendimento existentes no municipio.

VIl - Expedir notificagdes

O conselheiro deve notificar os responsaveis e os
servigos para que cumpram a medida aplicada.

O nado acatamento da notificagdo do Conselho podera
levar a abertura de procedimento contra o responséavel
ou representante do servico para apuragdo de crime ou
de infracdo administrativa.

A crianca ou o adolescente esta

sem certidao de nascimento,
mas foi registrado

Y

O Conselho Tutelar requisita ao
cartério a certidao de nascimento

Y

O cartério fornece a certiddao com isencéo ]

de multas, custas e emolumentos
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VIII - Requisitar certidoes de nascimento
e de obito de crianca ou de adolescente
quando necessario

O Conselho Tutelar tem competéncia para requisitar
certiddes, ndo podendo, porém, determinar registros,
pois esta é de competéncia da autoridade judicial.

IX - Assessorar o Poder Executivo
local na elaboracao da proposta
orcamentdria para planos e programas
de atendimento dos direitos da crianga
e do adolescente

O Conselho Tutelar, como representante da comunidade
na administracdo municipal e como érgao encarregado
pela sociedade de zelar pelos direitos da crianca e do
adolescente, deveréd indicar ao Conselho Municipal
dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA)
as deficiéncias dos servicos publicos no atendimento
a esta faixa da populagéo, oferecendo subsidios para
a implantacdo ou o aperfeicoamento destes servicos.

O Conselho Tutelar tem como parte de suas
atribuicdes assessorar na articulacdo dos recursos

A crianca ou o adolescente

nao é registrado

[ O Conselho Tutelar comunica o juiz ]
O juiz requisita o assento da
certidao de nascimento




quando da elaboracdo da proposta orcamentaria,
bem como na provocagao de novos recursos quando
estes inexistirem ou ndo forem satisfatérios em
alguma é4rea. E de grande importancia que participe
da formulag¢do de politicas publicas, informando
aos 4rgdos responsaveis os problemas existentes
na regido de atuacédo (falta de creche, falta de
contraturno escolar, inexisténcia de programas de
lazer, inexisténcia de um programa de atendimento
a vitimas de violéncia ou dependentes quimicos),
além da promocao e difusdo dos direitos através de
campanhas educativas na comunidade.

SAIBA MAIS

A diferenca entre os Conselhos de Direitos
da Crianca e do Adolescente (CDCAs) e os
Conselhos Tutelares

Enquanto os Conselhos de Direitos sdo os 6rgaos
que devem atuar na formulagédo e no controle da
execucgdo das politicas sociais que asseguram
os direitos de criancas e adolescentes, os
Conselhos Tutelares atuam no atendimento
de casos concretos, de ameaca ou de violacao
desses direitos, sendo exclusivamente de
ambito municipal.

O CDCA tem sua organizagdo e composicao
fixadas em lei municipal. E um érgdo colegiado
de caréater deliberativo, de composicéo paritéaria
e articulador das iniciativas de protecdo e
defesa dos direitos da crianca e do adolescente,
formulador e normalizador das politicas publicas
e controlador das agdes, além de gestor do
Fundo Municipal dos Direitos da Crianca e
do Adolescente (FUMCAD) (ECA - artigos 88,
214 e 260).

X - Representar, em nome da pessoa e
da familia, contra a violagdo dos direitos
previstos no art. 220, § 3° inciso Il, da
Constituicao Federal

Art. 220. A manifestagdo do pensamento, a criagao,
a expresséo e a informacao, sob qualquer forma,
processo ou veiculo ndo sofrerdo qualquer restricéo,
observado o disposto nesta Constituicdo.

§ 3° Compete a lei federal:

Il - estabelecer os meios legais que garantam
a pessoa e a familia a possibilidade de se
defenderem de programas ou programagdes de
radio e televisdo que contrariem o disposto no
art. 221, bem como da propaganda de produtos,
praticas e servicos que possam ser nocivos a
saude e ao meio ambiente.

Art. 221. A producdo e a programacdo das
emissoras de rédio e televisdo atenderdo aos
seguintes principios:

| - preferéncia a finalidades educativas, artisticas,
culturais e informativas;

Il - promocédo da cultura nacional e regional, e
estimulo a producdo independente que objetive
sua divulgacao;

Il - regionalizagdo da producdo cultural,
artistica e jornalistica, conforme percentuais
estabelecidos em lei;

IV - respeito aos valores éticos e sociais da pessoa
e da familia.

A Constituicdo Federal, em seu artigo 220, declara o
principio da livre manifestacdo de pensamento, criagao,
expresséo e informacdo, desde que observadas as
normas sobre o tema previstas na prépria Constituicéo.

O inciso Il do paragrafo 3° desse artigo declara que
compete a lei federal “estabelecer os meios legais
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que garantam a pessoa e a familia a possibilidade
de se defenderem de programas e programacdes
de radio e televisdo que contrariem o disposto no
artigo 221, bem como da propaganda de produtos,
praticas e servicos que possam ser nocivos a salde e
ao meio ambiente”.

O ECA caracteriza como infracdo administrativa
(artigo 254) “transmitir, através de radio ou televisao,
espetaculo em horario diverso do autorizado, ou
sem aviso de sua classificagdo”. Se for este o caso, a
providéncia judicial sera aplicar a pena correspondente
prevista no mesmo artigo 254: “multa de vinte a
cem salérios de referéncia; duplicada em caso de
reincidéncia, a autoridade judiciaria poderé determinar
a suspensdo da programacado da emissora por até dois
dias”. O valor da multa vai para o fundo controlado pelo
Conselho Municipal dos Direitos.

Assim, o Conselho Tutelar deve representar contra
a violacdo desses direitos. Isso significa que tendo
recebido a reclamagao de quem se achou prejudicado,
deve-se encaminhar o requerimento ao Juiz da
Infancia e da Juventude expondo os fatos violadores,
solicitando as providéncias judiciais cabiveis.

Xl - Representar ao Ministério Publico para
efeito das acdes de perda ou suspensao
do poder familiar, apds esgotadas as
possibilidades de manutencao da crianca
ou do adolescente junto a familia natural

Diante de situagdes graves de descumprimento por
parte dos pais do dever de assistir, criar e educar os
filhos, e esgotadas todas as formas de atendimento
e orientacdo, deverd o Conselho Tutelar encaminhar
representacdo ao promotor de Justica da Inféncia e da
Juventude, na qual explicitard a situacdo, mencionando
a norma protetiva violada, bem como apresentara
provas e pedira as providéncias cabiveis.
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O promotor de Justica, por sua vez, proporé a agdo de
perda ou suspensdo do poder familiar (art. 201, inc. Il
combinado com art. 155, ambos do ECA) a autoridade
judiciaria competente, que instalara o procedimento
contraditério para a apuracdo dos fatos (art. 24, ECA).

XIl - Promover e incentivar, na
comunidade e nos grupos profissionais,
acoes de divulgacao e treinamento
para o reconhecimento de sintomas de
maus-tratos em criancas e adolescentes

A comunicacgéo dos casos de violéncia, ainda que se
baseie apenas em suspeitas, deve ser feita ao Conselho
Tutelar. SGo responsaveis pela comunicacdo de maus-
tratos as pessoas encarregadas — por razdo de cargo,
funcdo, oficio, ministério, profissdo ou ocupacao
— do cuidado, assisténcia ou guarda de criangas e
adolescentes. Também séo passiveis de punicéo
culposa ou dolosa o injustificado retardamento ou
Omissao na comunicacao.

As Secretarias Municipais das areas da Assisténcia Social,
Salde e Educagdo devem investir na capacitacdo dos
servidores publicos para que eles estejam habilitados a
reconhecer sinais e ocorréncias de violéncias.

Um dos temas mais angustiantes, em se tratando de
violagdo dos direitos de criancas e adolescentes, diz
respeito aos casos de violéncia sexual.

As dificuldades comecam na identificacdo de casos
concretos, que na maioria das vezes é perpetrada por
aquele que deveria protegé-la. Passa pela falta ou
inexisténcia de atendimento especializado e politicas
publicas capazes de dar conta desse atendimento.

Além da identificacdo e comunicacao dos casos de
violéncia, as organizagdes e servicos de atendimento
de criancas e adolescentes devem realizar trabalho de



prevencao. Para tanto, faz-se a adogdo de estratégias de
atendimento que busquem promover o fortalecimento
dos vinculos familiares e da convivéncia comunitaria,
considerando as condic¢des do territério onde vivem as
criancas e os adolescentes; e atividades que incluam a

crianca, o adolescente, os familiares e os funcionéarios
das instituicdes e servicos.

Assim, para que esse trabalho fique menos arduo
precisamos aprofundar nossos conhecimentos.
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Se a crianca ou o adolescente estd sendo
cuidado pelos pais, parentes ou responsaveis
e sofre, nessa convivéncia, qualquer tipo de
violéncia, denominamos a mesma como “familiar
ou doméstica”.

Define-se a violéncia familiar ou doméstica
contra criancas e adolescentes como:
“todo ato ou omissdo praticado por pais,
parentes ou responsaveis contra criangas e/
ou adolescentes capaz de causar dano fisico,
sexual e/ou psicoldgico a vitima.” (Azevedo e
Guerra, 1995).

Conselho Tutelar - E o enfrentamento & violéncia contra criancas e adolescentes

¢+ 3. Conceitos, causas e consequéncias da violéncia
contra criangas e adolescentes

A violéncia que a crianca ou o adolescente, que
ndo estd sendo cuidado pelos pais, parentes ou
responsaveis, mas por algum outro individuo, ou por
alguma instituicdo social, sofre nessa convivéncia,
denominamos como “extrafamiliar”. Nessas situacdes,
pode ter ocorrido negligéncia no cuidado ou na
protecdo que deveria ser dada — sendo capaz de
causar dano fisico, sexual e/ou psicoldgico a estas
criancas e estes adolescentes, agora considerados
como vitimas.

Estas violéncias praticadas dentro das familias ou
fora delas, por individuos que deveriam cuidar da



protecdo dessas criancas e desses adolescentes,
caracterizam-se pela:

e Transgressdo do poder/dever de protecédo do adulto;
e Coisificacado da infancia;

¢ Negacdo dos direitos fundamentais.

As violéncias que surgem com maior frequéncia s&o:

Violéncia fisica;
Trabalho infantil;
e Violéncia psicoldgica;

Negligéncia;
Abandono;
Violéncia sexual;

Violéncia on-line.

3.1 VIOLENCIA FISICA

A violéncia fisica é representada por atos de agressao
que podem ir de um beliscdo ou uma palmada até
um espancamento ou outros atos cruéis que podem
ou nao deixar marcas fisicas evidentes - contudo, as
marcas psiquicas e afetivas existirdo. Tais agresses
tém o potencial de provocar fraturas, hematomas,
queimaduras, esganaduras, hemorragias internas e,
inclusive, levar a morte.

Sao destacados aspectos da gravidade do fenémeno,
dada a impossibilidade de defesa da crianca.

E um dos tipos de violéncia contra a crianca mais
relevante, ndo apenas por acarretar consequéncias
graves, mas em razdo de sua ndo aceitagdo pela
sociedade. Estd também relacionada aos métodos de
educacéo inadequados. Incluem-se espancamentos e
atos que ameagam a integridade fisica, promovendo a
educacéo pelo medo e coagdo, e ndo pela compreenséo
das razdes. Hd o emprego de forca fisica no processo
disciplinador ou para a resolucdo de conflitos — e pode
ocorrer tanto no espaco interno como externo da familia.

A violéncia fisica também ocorre em um contexto
ampliado, ou seja, dentro das instituicdes e na
comunidade em geral —ja definida anteriormente como
violéncia extrafamiliar.

Indicadores na conduta das criancas e dos
adolescentes vitimas de violéncia fisica familiar
ou extrafamiliar:

e Desconfiam dos contatos com os adultos;

e Estdo sempre alertas, esperando que algo
ruim aconteca;

e Estdo sujeitas a mudancas frequentes e severas
de humor;

e Receiam os pais ou os instrutores das instituicdes
de acolhimento, evitando muitas vezes a sua
proximidade;

e Demonstram apreensado quando outras criangas
comegam a chorar;

e Demonstram comportamentos extremos
(agressivos, destrutivos, passivos, excessivamente
timidos, submissos, retraidos);

e Apresentam com frequéncia mudancas subitas no
desempenho escolar ou no comportamento;

e Revelam estar sofrendo violéncia fisica;

e Apresentam dificuldades de aprendizagem.

Indicadores na conduta dos pais ou responsaveis
envolvidos em situacdes de violéncia fisica familiar
ou extrafamiliar:

® Pouca preocupagdo com a crianga (demanda escolar);

e Culpam a crianca ou o adolescente por problemas
existentes no lar ou instituicdo e/ou escola;

® Pedem para que o professor puna de forma severa
o comportamento da crianga ou do adolescente
na escola;

e \eem a crianga como ma, preguicosa, causadora
de problemas;

e Exigem perfeicdo ou um nivel de desempenho
fisico e/ou intelectual superior as possibilidades
da crianca ou do adolescente;
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® Veem a crianga como um ser que deve satisfazer
suas necessidades emocionais de atencao e
de afeto;

e Oferecem explicacdes contraditérias, nado
convincentes ou, entdo, ndo oferecem explicagdes
quando existem ferimentos na crianca;

e Apresentam uma histdria pregressa de violéncia
fisica doméstica;

e Empregam o disciplinamento corporal severo com
as criancas ou os adolescentes;

e Defendem esse tipo de disciplinamento como ideal
no processo de educagao.

3.2 TRABALHO INFANTIL

O trabalho infantil consiste em toda e qualquer
forma de trabalho que seja exercido por criangas ou
adolescentes com idade menor aquela definida pela
legislacdo de cada pais. No Brasil, esse limite é de
16 anos, salvo enquadramentos como aprendiz, que
permitem o trabalho a partir dos 14 anos de idade.

O trabalho precoce priva as criancas de sua infancia
e interfere na capacidade de frequentar a escola
regularmente, razdo pela qual pode ser considerado
mentalmente, fisicamente, socialmente ou moralmente
perigoso e prejudicial. Esta préatica € considerada uma

exploragdo por muitas organizagdes internacionais.

Fonte: Lu Sudré, Brasil de Fato, 12 de junho de 2020.
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Causas do trabalho infantil:

® Pobreza e baixa renda;

e Baixa escolaridade dos pais;

e Grande quantidade de filhos;

e M3 qualidade da educacéo;

e Busca de m&o de obra barata;

e Falta de mao de obra e de fiscalizacao.

Consequéncias do trabalho infantil

Este problema exige uma imediata intervengao do
Conselho Tutelar que deve acionar, de imediato, em um
primeiro momento o Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) para afastar a crianca ou o adolescente
do trabalho, reintegrando-o a situagdo de estudante ao
frequentar a escola, evitando esse tipo de exploragdo e
direcionando a situagdo para érgaos competentes, a fim
de esclarecimentos e/ou punicdes pelo encaminhamento
com desvio de fungdes. Se persistir algum tipo de
violéncia contra a crianca ou o adolescente, encaminha-
se a crianca ou o adolescente para o Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS).

O trabalho infantil:

e Provoca a perda da inféncia;

e Afeta o desenvolvimento da crianca ou do
adolescente;

e Provoca doencas e problemas psiquicos;

¢ |nduzao baixo rendimento e o abandono da escola;

e Causa o despreparo para o mercado de trabalho.

3.3 VIOLENCIA PSICOLOGICA

A violéncia psicolégica é um fenémeno existente em
todos os locais e ciclos da vida do ser humano, e pode
estar presente em diferentes locais, como escolas,
creches, hospitais, lares e ruas. Entre as formas de
violéncias praticadas contra a crianga e o adolescente,



essa é a mais dificil de ser identificada e a mais
frequente, porque é caracterizada por xingamentos,
desrespeito, humilhacdes, depreciacdo, ameacas de
surras, abandono, privacdes afetivas etc. Também
acompanha todos os outros tipos de violéncia que sdo
praticadas contra a crianca e o adolescente.

Ela pode comprometer a formagédo saudavel do
ser, causando doencas psiquicas e fisicas que o
acompanhardo por toda a sua existéncia.

Sua ocorréncia é maior no @mbito da familia, mas
estéd presente também no contexto extrafamiliar mais
ampliado, nas instituicdes e na comunidade, causando
sofrimento psiquico.

Nas escolas, observa-se a utilizacdo de palavras
grosseiras e atitudes duras como colocar a crianga
para fora da classe, hoje, classificadas como violéncia
psicoldgica. Preconceito de qualquer tipo também foi
incluido nesta categoria.

Isto porque, em muitos casos, o aluno busca nas
instituicdes um apoio que ndo pode receber em sua
prépria familia e que caberia aos profissionais suprir.
Se isso ndo ocorre, a consequéncia € a reproducgdo de
padrdes desrespeitosos de relacionamentos advindos
da familia e que sdo agravados pelas questdes sociais,
uma vez que o respeito obtido por meio do medo se
reproduz desta mesma forma.

A violéncia psicoldgica ndo ocorre somente com criangas
que sao negligenciadas fisica e psicologicamente
pelos genitores. Muitas vezes, ocorre em ambientes
extrafamiliares, mesmo com pais presentes e com étima
funcéo protetiva.

E a violéncia psicolégica que ocorre com maior
frequéncia entre colegas de escola, sendo expressa
verbalmente por apelidos, xingamentos, ameacas
e comentarios maldosos, causando humilhacéo,
submissdo e sofrimento psiquico.

S&o atitudes também definidas, hoje, como bullying e
cyberbullying, que seréo relatadas adiante.

3.4 NEGLIGENCIA

A negligéncia é o tipo de violéncia mais recorrente
no Brasil. Segundo Azevedo e Guerra, “é assim
configurado quando os pais (ou responséaveis) falham
em termos de alimentar, de vestir adequadamente
seus filhos etc., e quando tal falha nado é o resultado
das condicées de vida além de seu controle” (1998,
pp. 26 e 27).

Importante ressaltar a necessidade de diferenciar
negligéncia e pobreza, na medida em que, na prética, em
um pais com uma estrutura socioecondémica como a do
nosso, as duas probleméticas muitas vezes se confundem.

O padréo negligente é aquele cujos pais sdo falhos
tanto em controlar o comportamento dos filhos como
em atender as suas necessidades e demonstrar afeto.
Séo pais pouco envolvidos com a criagdo dos filhos,
nao se mostrando interessados em suas atividades
e sentimentos. Pais negligentes centram-se em seus
proprios interesses, tornando-se indisponiveis como
agentes socializadores.

Na categoria negligéncia aparece a omissdo no
provimento das necessidades basicas fisicas e
emocionais quando ndo hé causa socioecondmica:
alimentar, vestir, manter a higiene dos filhos e do
ambiente, e fornecer educacao formal.

Aparecem também omissdes e negligéncias advindas
do Estado, que deveria suprir as necessidades da familia,
através da inclusdo em programas.

Outras questdes também sdo consideradas como
negligéncia, tais como: desinteresse pela vida escolar

do filho e excesso de liberdade, dentre outras.
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A partir dos casos detectados, é fundamental verificar
os niveis de dificuldades e necessidades apresentados
pelas criancas, de modo que essa avaliagdo permita,
além de compreender os impactos dessa problematica,
orientar intervengdes que sejam eficazes para conter
seus efeitos sobre o desenvolvimento infantil. E
importante o encaminhamento das familias a programas
de intervengao que auxiliem os pais a cuidarem de seus
filhos de forma adequada. Em alguns casos, programas
destinados a orientacédo dos pais sdo eficazes para que
a negligéncia seja extinta.

O ambiente escolar, além de ser um importante local
para a detecgdo dos casos de negligéncia, também é
muito adequado para a implementacéo de programas
de intervencao.

3.5 ABANDONO

O abandono se constitui como uma negligéncia extrema.
Nao é apenas o ato de deixar o filho sem assisténcia
material fora do lar ou sé e desamparado nas ruas, mas
inclui também o descaso intencional pela sua criacdo e
educacdo. S3o considerados legalmente abandonados
as criangas e os adolescentes que, embora tenham
pai, mae, ou tutor encarregado de sua guarda, estes
encontram-se impossibilitados ou se mostram incapazes
de exercer seus deveres para com os filhos.

O abandono pode ocorrer de trés formas:

e Abandono material — Quando o responsével deixa
de prover sem justa causa a subsisténcia do filho
menor de 18 anos de idade;

e Abandono intelectual — Quando o responsavel
deixa de garantir a educacado de seu filho sem
justa causa;

e Abandono afetivo — Quando é caracterizada a
indiferenca afetiva de um genitor em relacdo a
seus filhos. E passivel de reparacio por danos aos
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direitos de personalidade da crianca. (Fundamentos
legais, art. 229 da Constituicdo Federal; art. 1.634
do Cdédigo Civil; e arts. de 20 a 23 do Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA)).

3.6 VIOLENCIA SEXUAL

Quanto a violéncia sexual, consiste na utilizagcdo do
corpo de uma crianga ou de um adolescente por um
ou mais adultos com a finalidade de estimular ou obter
estimulacdo sexual, baseada na relacdo de poder,
através de sedugdo ou coagéo.

As ocorréncias incidem na familia ou na comunidade
em geral.

Pais e padrastos sao mais apontados como perpetradores
dessa forma de abuso, muitas vezes acobertados pelas
maes, havendo até estimulo a inser¢cdo de jovens na
prostituicdo como forma de incrementar ganhos
familiares, o que se configura, também, como uma forma
de exploragao sexual.

Como consequéncia, inclui-se o suicidio, a gravidez e
problemas emocionais graves.

A violéncia sexual pode ocorrer sob forma de:

e Falas e insinuacdes sexuais;

* Manipulagdo de genitais, mamas ou anus;
e \Voyeurismo e exibicionismo;

e Sexo oral, anal ou vaginal;

e Exploragao sexual comercial;

e Pornografia.

Indicadores na conduta da crianca e do adolescente
vitima da violéncia sexual, seja ela familiar ou
extrafamiliar:

e Mudancas extremas, subitas e inexplicadas no
comportamento da crianca ou do adolescente



— transtornos alimentares, mudancas na escola,
oscilagdes de humor;

e Pesadelos frequentes, sono perturbado, medo do
escuro, suores, gritos e agitacdo noturna;

® Regressdo e comportamentos infantis, tais como
choro excessivo, enurese, chupar dedos;

® Roupas rasgadas ou manchadas de sangue;

e Hemorragia vaginal ou retal, dor ao urinar ou
cdlicas intestinais;

e Qualquer interesse ou conhecimento subitos ou
n&o usuais sobre questdes sexuais — brincadeiras
sexuais persistentes com amigos, brinquedos ou
animais, ou masturbacdo compulsiva;

e Comportamento agressivo, raiva, fuga, mau
desempenho escolar;

e Problemas fisicos — erupc¢des na pele, vomitos e
dores de cabeca sem qualquer explicacdo médica;

e Fuga de casa e pratica de delitos;

e Tentativas de suicidio, depressédo crdnica,
psicoses;

* Prostituicao infantojuvenil;

e Toxicomania e alcoolismo;

e Gravidez precoce.

SAIBA MAIS

Existem indicios na conduta dos pais ou
responsaveis na violéncia sexual que devem ser
observados. Indicamos algumas leituras para
contribuir para o entendimento e reconhecimento
dos casos de violéncia sexual intrafamiliar.

Artigo

Abuso Sexual Infantil e Dinamica Familiar: Aspectos
Observados em Processos Juridicos.

Autores: Luisa F. Habigzang, Silvia H. Koller,
Gabriela Azen Azevedo e Paula Xavier Machado.
Acesse em https://www.scielo.br/j/ptp/a/RQSF
dbchSLM3dbmt4VCjXZS/?lang=pt&format=pdf.

Livro

Abuso Sexual da Criangca — Uma Abordagem
Multidiciplinar.

Autor: Tilman Furniss.

Exploragao sexual comercial de criancas e adolescentes pelas redes organizadas

A exploracdo sexual se constitui em rede, na busca de clientes para o mercado do corpo, sem a opgao de quem

é usado, na busca do lucro, com a sedugéo do prazer.

Pessoas _
e X Exploracéo X
vitimizadas

Exploragéo sexual

Dinheiro

Escravidao

Perda da autonomia, do
direito sobre si, da decisao

sobre seu corpo e seu destino

Aumento da divida com

o explorador
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O fortalecimento da capacidade de
registro e atuagao dos municipios, com
base no Plano Nacional de Enfrentamento
da Violéncia Sexual contra Criancas e
Adolescentes (PNEVSCA)

Nao existe ainda um sistema unificado de registro e
notificacdo dos casos de violéncia sexual, continuando
a subnotificacéo revelada nos relatérios anteriores. Da
mesma forma, os desafios do governo continuam em
grande escala e a capacidade de registro e atuagdo dos
municipios reduzida, necessitando da coordenacao e do
cofinanciamento federal para se alavancar. Todavia, buscou-
se servicos como o Censo do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) e o Disque Direitos Humanos (Disque 100),
que sdo de abrangéncia nacional e tém registrado os
indices de violagdes contra criancas e adolescentes para
compor os dados levantados pelo PNEVSCA.

De acordo com o Censo SUAS de 2016, dentre as violéncias
contra criancas e adolescentes atendidas pelos CREAS,
88,9% eram de exploracdo sexual, o que representou 7.418
criancas e adolescentes vitimas desse tipo de violéncia.

Cabe, aqui, chamar a atenc&o para a Resolucdo n° 162,
de 28 de janeiro de 2014, através da qual o Conselho
Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente
(Conanda) aprovou a revisdo e publicou, a partir
de fevereiro de 2015, o novo Plano Nacional de
Enfrentamento da Violéncia Sexual Contra Criancas e
Adolescentes (PNEVSCA).

O envolvimento do Conanda durante todo o processo de
revisdo do respectivo plano foi fundamental para dar ao
PNEVSCA o status de norteador das politicas publicas nessa
area. Importante também resgatar que, em 2010, o Brasil
produziu o Plano Decenal de Direitos Humanos de Criancas
e Adolescentes, no &mbito do Conanda. Torna-se relevante
destacar que, no processo de revisdo do Plano Nacional,
houve a previsdo de se fazer interface direta com as diretrizes
do Plano Decenal, em especial as diretrizes contidas no Eixo
2—Protecao e Defesa dos Direitos — Objetivo Estratégico 3.9

36  Conselho Tutelar - E o enfrentamento a violéncia contra criancas e adolescentes

— Ampliar e articular politicas, programas, agdes e servicos
para o enfrentamento da violéncia sexual contra criangas e
adolescentes, com base no Plano Nacional temético.

Para guardar sintonia com o prazo de vigéncia do Plano
Decenal, definiu-se como estratégico que as agdes no
Plano Nacional também seriam implementadas até 2020.

O processo de revisdo do Plano Nacional, coordenado
pelo Comité Nacional de Enfrentamento da Violéncia
Sexual contra Criancas e Adolescentes e pela
Coordenacdo do Programa Nacional de Enfrentamento
da Violéncia Sexual contra Criancas e Adolescentes, da
Secretaria Nacional de Promocéo dos Direitos da Crianca
e do Adolescente, vinculada a Secretaria de Direitos
Humanos, demandam solu¢ées brasileiras da dimensao
continental do pais, um amplo e detalhado processo de
mobilizacdo e debates, de forma a garantir alegitimidade
das acbes previstas e facilitar o monitoramento de sua
implementacéo para a formulacdo conjunta de agbes
que demandam execucéo transversal.

Em 2017, surgiu um novo programa do governo federal
dentro do Ministério Agrario de Combate a Fome,
o Programa Crianca Feliz — destinado a cuidar do
desenvolvimento da primeira infancia, apoiando criancas
de 0 a 6 anos de idade, cujas familias estdo cadastradas
e assistidas pelo Programa Bolsa Familia (PBF).

Ainda em 2017, a promulgacéo da Lein® 13.431/2017, para
a protecdo e ndo vitimizacédo de criancas e adolescentes,
trouxe uma nova luz sobre as situacdes de violéncia
contra criancas e adolescentes no Brasil.

Conclui-se, assim, que apesar da crise politica, econémica
e social que tomou conta do Brasil nestes Ultimos anos,
os profissionais que se engajaram na defesa dos direitos
de criancas e adolescentes nao diminuiram seus esforcos
para alcancar suas metas de trabalho, irmanados pela
meta principal do enfrentamento das diferentes violagdes
para garantir as criancas e aos adolescentes brasileiros
crescer em uma familia e em um pais menos violentos.



O enfrentamento da violéncia sexual
precisa lidar com um cenério de atuacao
complexo, que envolve diversas questoes
culturais, econdmicas e sociais, tais como
a pobreza, a desigualdade, a impunidade,
a cultura machista e as dimensdes de
género, raga e etnia

“A cultura da impunidade e a ineficiéncia de
autoridades publicas no enfrentamento da
violéncia sexual abrem brechas para a atuacgéo
dos exploradores, aumentando a sensacao
de impoténcia da sociedade e das familias
dos vitimados. Esse fator é agravado pela
falta de leis existentes. A cultura machista e
autoritaria ainda vigente na sociedade brasileira
cria desigualdades nas relagdes de género e
promove uma imagem da mulher como mero
objeto sexual, sujeita a ser comprada ou usada”.
(Guia de Referéncia para a cobertura jornalistica
Exploragédo Sexual de Criancas e Adolescentes
(ANDI, 2013)).

Assim, enfatizamos que o problema precisa ser tratado
como questdo de saude publica, uma vez que a
violéncia sexual gera consequéncias para a saude fisica
e emocional das vitimas, além dos riscos associados
ao consumo de drogas, a gravidez indesejada e as
infeccdes sexualmente transmissiveis.

3.7 VIOLENCIA ON-LINE

Quando abordamos o tema da violéncia on-line,
precisamos falar sobre o que é a internet e como as
tecnologias marcam presenca na nossa vida hoje.

A internet é um espaco publico. E uma rede mundial
de computadores que se comunicam entre si, por
meio de conexdes telefonicas, a cabo ou via satélite.
O seu advento abriu para a vida da humanidade um

novo mundo que, na maioria das vezes, é educacional,
informativo e divertido.

Por que a internet se tornou tdo importante para a vida
das pessoas?

Por ser um meio de comunicacdo rapido, eficiente e
econdémico, facilitou a comunicagcdo com o mundo
e fez com que as informacdes ficassem acessiveis a
todos de forma democrética. Sem intermediérios,
facilitou, ainda, o contato entre as pessoas em
qualquer lugar do planeta para partilhar informacdes,
trocar ideias, enviar e receber mensagens, além de
participar de discussoes.

Apesar de todos esses beneficios, precisamos levar
em consideracdo o potencial que existe, no mundo
virtual, para as praticas de violéncia on-line em todas as
modalidades, sejam elas fisicas, psicoldgicas ou sexuais
(compreendendo, em tais modalidades, por exemplo, a
negligéncia e o abandono).

Vamos falar da violéncia on-line?

Uma das principais atitudes que facilita a disseminacao
da violéncia on-line é o "discurso de édio”.

Discurso de édio: esta forma de expresséo tornou-se muito
comum no mundo virtual. Ela ocorre quando as postagens
apresentam conteudo carregado de raiva, repulsa e
impregnado de rancor direcionado a um determinado
grupo social, discriminando-o por cor da pele, religiao,
opinido politica, género e deficiéncia fisica, entre outras.
Esse tipo de comportamento on-line é considerado crime.

O que aponta o ECA (Lei n° 8.069/90):

Art. 5°. Nenhuma crianca ou adolescente sera objeto
de qualquer forma de negligéncia, discriminacao,
exploracéo, violéncia, crueldade e opressao, punido
na forma da lei qualquer atentado, por acéo ou
omissao, aos seus direitos fundamentais;
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Art. 241. Apresentar, produzir, vender, fornecer,
divulgar ou publicar, por qualquer meio de
comunicacgédo, inclusive rede mundial de
computadores ou internet, fotografias ou imagens
com pornografia ou cenas de sexo explicito
envolvendo crianca ou adolescente, Pena: reclusdo
de dois a seis anos e multa;

Parégrafo 1°. Incorre da mesma pena quem:

| — agencia, autoriza, facilita ou, de qualquer
modo, intermedia a participag¢édo de crianga ou
adolescente em produc3o referida neste artigo;

Il — assegura os meios ou servigos para o
armazenamento das fotografias, cenas ou imagens
produzidas na forma do caput deste artigo;

lll — assegura, por qualquer meio, o acesso, na
rede mundial de computadores ou internet,
das fotografias, cenas ou imagens produzidas
na forma de caput deste artigo.

Paragrafo 2°. A pena é de recluséo de trés a oito anos:

| — se 0 agente comete crime prevalecendo-se do
exercicio de cargo ou func¢éo;

Il — se 0 agente comete o crime com o fim de obter
para si ou para outrem vantagem patrimonial.

Alguns exemplos praticos para ilustrar melhor o tema
e as circunstancias em que o discurso de édio ocorre:

e Caluniar alguém, imputando-lhe falsamente fato
definido como crime'. Ou seja, inventar histdrias
sobre uma pessoa como se ela tivesse praticado
algum delito;

e Difamar alguém, imputando-lhe fato ofensivo a sua
reputacao?. Isto, &, inventar ou propagar historias
depreciativas sobre alguém;

® |Injuriar alguém, ofendendo-lhe a dignidade ou
o decoro3;

e Praticar, induzir ou incitar a discriminacdo ou
preconceito de racga, cor, etnia, religido ou
procedéncia nacional4

e Enviar mensagens, compartilhar ou divulgar fotos,
videos ou texto de teor sexual, que contenha nudez,
cenas de sexo explicito ou pornografico envolvendo
criancas e adolescentes®.

Outro tema sobre o qual precisamos nos debrucar
quando falamos de violéncia on-line é o cyberbullying.

Cyberbullying: é o mesmo que bullying, mas via
on-line. Caracteriza-se por tentar intimidar alguém
pela internet com fotos, videos, apelidos, insultos
e atitudes violentas, colocando-a em isolamento,
excluindo-a ou diferenciando-a dos outros. Os
conteudos divulgados geralmente ofendem,
humilham e ameagam a pessoa, deixando-a assustada
e com medo.

Tipos de bullying (boa parte que pode ser praticada
on-line — cyberbullying):

e Direto: quando hé insulto, xingamento ou apelido
humilhante;

e Moral: quando o agressor difama alguém, espalha
boatos ou acusa de crimes ndo praticados;

e Sexual: quando ocorre assédio, inducdo ou abuso;

* Social: quando o agressor ignora, isola ou exclui
a vitima;

A w N =

de um a trés anos e multa”.

crianca ou adolescente. Pena: reclusdo, de quatro a oito anos, e multa”.
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Art. 138 do Cdédigo Penal — “Caluniar alguém, imputando-lhe falsamente fato definido como crime. Pena: detencao, de seis meses a dois anos, e multa”.
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e Psicolégico: quando hd ameacga, perseguigao,
intimidacdo e chantagem;

e Fisico: quando hé atos de violéncia fisica (incentivo
para a automutilacado, suicidio e jogo que propaga
atitude que causa dano a saude fisica);

e Virtual: ocorre a partir da postagem de contetdo
digital que visa causar dano a vitima®.

“A Lei n° 12.965/2014 — o Marco Civil da Internet, em
seu artigo 29 — explicita a necessidade do controle e
da vigilancia parental e a educacéo digital como formas
de protecdo frente as mudancas tecnoldgicas, em
especial sobre os impactos provocados nas familias e,
especificamente, nas rotinas e vivéncias das criancas e dos
adolescentes. Porém, tanto os pais como os educadores
nas escolas precisam aprender como exercer essa
mediacdo e serem alertados sobre os riscos e os limites
necessarios para assumirem esta responsabilidade.

Além disso, as criancas e os adolescentes devem ser
informados das necessidades de hébitos saudaveis
de modo sistematico. A Lei n® 13.185/2015 institui um
programa de combate a intimidacao sistematica e
fatos ou imagens que depreciem, incitem a violéncia,
a adulteracdo de fotos ou dados pessoais com o
intuito de criar meios de constrangimento psicossocial
(bullying) ou através da rede mundial de computadores
(cyberbullying), pois este fato vem se tornando frequente
e apresenta consequéncias perigosas’.

N&o podemos perder de vista que a exposicédo de
criancas e adolescentes diante das telas de smartphones,
notebooks, computadoes etc. é muito grande, o que faz
deles vitimas frequentes do abuso e da exploracao sexual
praticados por agressores sexuais. Eles usam a tecnologia
de maneira imprépria, tentando alicia-los, para que se
tornem possiveis vitimas de um abuso presencial.

Como o aliciamento ocorre na internet?

Geralmente, o aliciamento ocorre em salas de
bate-papo, nas redes sociais, através de comunicadores
instantaneos, chats de conversacdo ou via telefone e,
nos casos mais graves, chegam a ocorrer depois, fora da
internet. Nesse caso, o agressor sexual entra em contato
com sua vitima e tenta seduzi-la, de modo a convencé-
la a fornecer seus dados, para depois, por meio de
chantagem, praticar o abuso sexual propriamente dito.

Por isso, é fundamental redobrar a atencéo, visto que
o agressor sexual pode utilizar as mais diferentes
estratégias para convencer criancas e adolescentes a
ligarem suas webcams, passando a fotografa-los ou
filma-los sem que eles percebam. Esse comportamento
remete a pornografia infantil.

Pornografia infantil: “E qualquer representacdo de uma
crianca ou adolescente envolvida em atividades sexuais
explicitas reais ou simuladas, ou qualquer representacdo
dos 6rgaos sexuais de uma crianga ou de um adolescente
para fins primordialmente sexuais (art. 241-E do ECA)." A
pornografia infantil alimenta as redes de pedofilia e amplia
as ag¢des desenvolvidas por aliciadores e agressores
sexuais. Também alimenta os servigos oferecidos por
exploradores sexuais, assim como se relaciona com o
turismo sexual e o trafico de criangas e adolescentes.

Um dos principais fatores para que criangas
e adolescentes vivenciem ou participem

de situacoes de violéncia on-line é o uso
excessivo da internet

Uso excessivo: ha uso excessivo quando todo tempo
livre € usado para ficar on-line, atrapalhando atividades,
como, por exemplo, estudar, ir ao cinema, fazer esporte

¢ Comité Gestor da Internet no Brasil, Nicleo de Informacdo e Coordenacdo do Ponto BR. #INTERNET com responsa, 2016. Disponivel em Portal

Internetsegura.br.

7 Sociedade Brasileira de Pediatria. Rio de Janeiro: SBP; 2016. Manual de orientacéo: salide de criancas e adolescentes na era digital. Disponivel em https://
www.sbp.com.br/fileadmin/user_upload/2016/11/19166d-MOrient-Saude-crian-e-Adolesc.pdf.
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e conversar pessoalmente com os amigos. O uso
excessivo acaba se tornando um vicio®.

Diante deste quadro, é importante conhecer a
realidade brasileira.

Boletim da Sociedade Brasileira de
Pediatria (SBP) 2019

A pesquisa TIC Kids Online Brasil 2018, realizada pelo
Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento
da Sociedade da Informacéo (Cetic.br)/Nucleo de
Informacéo e Coordenacdo do Ponto BR (NIC.br),
em amostra representativa — de 2.964 familias, com
entrevistas de criancas e adolescentes brasileiros entre
9 e 17 anos de idade, demonstrou que 86% deles estao
conectados, o que corresponde a 24,3 milhdes de
usuarios da internet, com variagado entre 94% e 95%
nas regides Sul, Sudeste e Centro-Oeste, e 75% nas
regides Norte e Nordeste.

Esse uso ocorre pelo telefone celular em 93% das vezes,
com compartilhamento de mensagens instantaneas
de 80% pelo sexo feminino (SF) e de 75% pelo sexo
masculino (SM), uso de redes sociais de 70% pelo SF e
de 64% pelo SM, fotos e videos de 53% pelo SF e de
44% pelo SM, jogos on-line de 39% pelo SF e de 71%
pelo SM e off-line de 56% pelo SF e de 65% pelo SM,
além de serem assistidos videos, filmes e programas
ou séries na internet de 83% dos usuérios, tanto do SF
como SM. A posse de perfil em redes sociais é referida
por 82% da amostra.

Foram relatados riscos de conteldos sensiveis sobre
alimentagao ou sono em 20%, formas de machucar a si
mesmo em 16%, formas de cometer suicidio em 14% e
experiéncias com uso de drogas em 11%. Ao redor de
26% foram tratados de forma ofensiva (discriminacdo
ou cyberbullying) e 16% relataram acesso a imagens ou
videos de contelido sexual.

Na amostra, 24% ficaram muito tempo na internet e 25%
ndo conseguiram controlar o tempo de uso, mesmo
tentando passar menos horas na internet. Estes dados
demonstram nao sé a relevancia dos riscos a salde,
de maneira geral, mas também riscos para transtorno
de saude mental e problemas comportamentais,
segundo os atuais critérios da Classificagdo Estatistica
Internacional de Doencas e Problemas Relacionados a
Saude (CID-11) sobre dependéncia digital (Organizacdo
Mundial da Saude (OMS) - Classificacdo Internacional
de Doencas, 20189).

Criangas em idade cada vez mais precoce tém tido acesso
a equipamentos de telefones celulares e smartphones,
notebooks, além de computadores usados por pais, irmaos
ou familiares, em casa, creches, escolas ou em qualquer
outro lugar, como restaurantes, onibus e carros, sempre
com o objetivo de fazer com que “a crianca fique quieta”.
E o que se chama de “distracdo passiva”, resultado da
pressdo pelo consumo dos jogos e videos nas telas, e
publicidade das industrias de entretenimento, o que é
muito diferente do brincar ativamente, um direito universal
e temporal de todas as criangas e todos os adolescentes
em fase de desenvolvimento cerebral e mental.

8 Safernet Brasil. (Salvador): Safernet. Didlogo Virtual 2.0: Preocupado com o que acontece na Internet? Quer conversar? Disponivel em www.

safernet.org.br.

9 Comité Gestor da Internet no Brasil, Nicleo de Informacdo e Coordenacdo do Ponto BR. Pesquisa TIC Kids Online Brasil 2018. Sdo Paulo. Disponivel em

https://cetic.br/tics/kidsonline/2018/criancas/.
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» 4. A Lein® 13.431/2017 para a protecao e a
nao revitimizacao de criancas e adolescentes

Em abril de 2017 foi promulgada a Lei n® 13.431,
que “estabelece o sistema de garantia de direitos
da crianca e do adolescente vitima ou testemunha
de violéncia e altera a Lei n° 8.069, de 13 de julho
de 1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA))" e, conforme previsto, entrou em vigor em
abril de 2018.

O Brasil tem promovido importantes avancos
no que se refere a protecdo integral dos direitos
de criancas e adolescentes através da criacéo
de marcos legais, porém tém-se observado
o grande desafio de garantir a efetivagado
destes direitos. Ao se considerar a estrutura e
operacionalizacdo das politicas de protecéao
integral, identificamos lacunas institucionais que
por vezes colocam criangas e adolescentes em
situacdo de revitimizacdo e violéncia institucional,

especialmente quando analisamos a complexidade da
dindmica de atendimento dos casos de violéncia.

Apesar da Lei n° 13.431/17 se propor, em sua esséncia,
a atencao a esta necessidade de reestruturacdo das
politicas e fluxos de atendimento em nivel local, a fim
de melhorar o atendimento integral exigido pelas
situagbes de violacdo, muitos hiatos permanecem na
estruturacdo e proposicdo de atuacdo. A efetividade
desta lei depende de investimentos do Poder Executivo
nas trés esferas (municipal, estadual e federal) a fim
de promover a intersetorialidade necessaria para a
criagado de canais de comunicacéo para a coordenacgéo
de fluxos de atendimento local e articulagdo das acées
e politicas necessérias.

Dada a complexidade e amplitude das ac6es propostas
que afetam as politicas de saide, educagao, assisténcia
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social e seguranca publica, é preciso uma analise
mais profunda e uma discussdo mais ampla com os
gestores municipais e estaduais, profissionais da
rede de atendimento e sociedade civil para garantir
o fortalecimento da rede de protecdo integral, as
politicas existentes, e articulagdo com outros marcos
legais que tratam da violéncia: Lei n® 13.010/2014 (Lei do
Menino Bernardo), Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (Sinase), Plano Nacional de Prevencao
e Erradicacdo do Trabalho Infantil e Plano Nacional de
Enfrentamento da Violéncia Sexual contra Criancas e
Adolescentes (PNEVSCA), entre outros.

A Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 227,
e posteriormente o ECA, estabelecem o principio
da protecdo integral da crianca e do adolescente,
assegurando a prioridade ndo s6 na garantia dos direitos
fundamentais comuns a todos os cidadaos brasileiros,
mas também a responsabilidade de coloca-los a salvo
de toda forma de negligéncia, violéncia, discriminacédo
e exploracéo devido a sua condicdo peculiar de pessoas
em processo de desenvolvimento.

Reconhecemos os avancos alcancados nos Gltimos anos
no ambito da legislacdo acerca da protecdo e defesa
de direitos de criancas e adolescentes, bem como na
construgao de politicas publicas e mobilizagédo social
em prol da causa, porém o Estado brasileiro necessita
se engajar no fomento, efetivacao e fortalecimento
das leis e planos nacionais ja vigentes de protecao a
criancas e adolescentes. Para isso, faz-se necesséria
a adogdo de estratégias sistematicas, integradas e
intersetoriais no nivel federal, articulada as acdes
estaduais e municipais.

Outro desafio urgente é a incorporacéo dos protocolos
e fluxos de atendimento existentes em nivel federal
a realidade local, respeitando as individualidades e
realidades especificas. Cabe ao governo federal, por
meio dos estados, cooperar com a implementacéo
local de protocolos e fluxos, disseminando experiéncias
exitosas e com formacado continuada para permitir uma
atuacdo qualificada na ponta, sendo o grande definidor
das diretrizes e o propulsor das mudancas que devem
ser realizadas.

SAIBA MAIS

cidadania-smdhc-21-de-29-de-dezembro-de-2020.

A criacdo de fluxo integrado de atencéo e atendimento as criancas e aos adolescentes vitimas de violéncia é
urgente para colocar em prética o que institui a Lei n® 13.431/17.

Na cidade de Sdo Paulo, a Secretaria de Governo Municipal (SGM), em conjunto com a Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS), a Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania (SMDHC),
a Secretaria Municipal de Educagao (SME) e a Secretaria Municipal de Saide (SMS), langou uma portaria que
“institui e detalha o fluxo integrado de atengédo a crianga e ao adolescente vitima de violéncia, parte integrante
do protocolo integrado de atengao a primeirissima infancia”.

Este documento pode ser acessado em http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/portaria-conjunta-secretaria-
de-governo-municipal-sgm-secretaria-municipal-de-assistencia-e-desenvolvimento-social-smads-secretaria-
municipal-de-educacao-sme-secretaria-municipal-da-saude-sms-secretaria-municipal-de-direitos-humanos-e-
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5. A familia na contemporaneidade:
particularidades e desafios

O conceito tradicional de familia ligada ao
matriménio, patriarcal, hierarquizada, heteroparental
e bioldgica tem cedido lugar a um conceito de
familia pluralizada, democratica, igualitaria, hetero
ou homoparental, biolégica ou socioafetiva, sendo
que os lagos afetivos passam a ser sua base.

Para entendermos um pouco essas mudancgas no
conceito de familia, e tomando como referéncia
a obra de Ariés (1986), partimos da |dade Média,
época em que a familia de origem era responsavel
pela transmissédo da vida, dos bens e dos nomes,
nao tendo uma funcdo afetiva. Passamos pelo
século XVIII, época em que a familia comeca a
valorizar a intimidade da vida privada, unindo-se
também pelo sentimento, e, a partir dai, a instituicdo
familia vai se responsabilizando pela transmissdo
dos valores, conhecimentos e pela socializacdo da
crianca, tornando-se cada vez mais fundamentais
as trocas afetivas entre seus membros.

Na histéria da familia brasileira, os processos
de colonizagdo a partir da familia patriarcal

portuguesa, da familia escrava e da multiplicidade
étnico-cultural tiveram grande influéncia.

Como em todo mundo, principalmente o ocidental,
transformacdes como o divércio, os recasamentos, os
métodos contraceptivos e a entrada da mulher no mercado
de trabalho, entre outros fatores, trouxeram para a familia
brasileira alteracdes importantes que contribuiram para a
diversidade das configuracdes familiares atuais, levantando
discussbes sobre o que é familia para cada um e, também,
para o trabalho dos conselheiros tutelares.

5.1 A DIVERSIDADE DOS ARRANJOS
FAMILIARES NA ATUALIDADE E
OS DESAFIOS QUE ESSES NOVOS
ARRANJOS TRAZEM PARA O TRABALHO
DO CONSELHEIRO

Com a ampliagdo do conceito de familia, o entendimento
juridico comporta varios tipos de agregado familiar:

e Familia nuclear e extensa;
e Familia matrimonial;
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e Familia informal;

e Familia monoparental;
e Familia reconstituida;
e Familia anaparental,

e Familia unipessoal.

Além da necessidade de procurar conhecer e
compreender como a familia que chega para o
atendimento esté organizada, o profissional precisa
acolher e respeitar as demandas, estando atento,
também, a forca dos préprios valores para que estes
ndo interfiram em seu trabalho com as familias e ndo o
levem a emitir um juizo de valor negativo.

Assim, quando alguém diz "“esta familia é
desestruturada”, é preciso contextualizar essa fala
para que ndo se constitua como uma critica a forma da
estrutura de determinada familia.

E importante marcarmos que, independentemente da
forma de sua organizacdo, a familia precisa ser uma
instituicdo de protecao, garantindo, junto a comunidade
e ao Estado, os direitos das criancas e dos adolescentes,
mantendo-os a salvo de qualquer violéncia.

Total de unioces

Faixa etaria (anos)

5.2 CASAMENTO NA INFANCIA E
ADOLESCENCIA

A despeito dos altos nimeros absolutos e
prevaléncia de casamentos infantis documentados
no Brasil, ha uma significativa falta de conhecimento
sobre sua pratica e magnitude entre pesquisadores,
formuladores de politicas publicas e profissionais
que trabalham com direitos das criancas e
adolescentes no pais (Taylor, 2015, p. 24).

Os numeros

“De acordo com a estimativa, o Brasil ocupa o
quarto lugar no mundo em ndmeros absolutos de
mulheres casadas até a idade de 15 anos, com 877
mil mulheres com idades entre 20 e 24 anos que se
casaram até os 15 anos (11%)"” (Taylor, 2015, p. 11).

"De acordo com dados coletados no Censo de
2010, pouco mais de 88 mil meninas e meninos,
com idades entre 10 e 14 anos, estao em unides
consensuais, civis e/ou religiosas, no Brasil” (Taylor,
2015, p. 12).

Unioes civis e

Unioes consensuais . .
religiosas

Meninos/Homens

De 10a 14 22.849 16.486 3.520
De15a 17 78.997 71.401 3.621
18 ou 19 254178 223.401 12.444
Meninas/Mulheres
De 10a 14 65.709 60.200 2.575
De 15a 17 488.381 430.396 22167
18 ou 19 761.517 583.382 77.562

Fonte: Taylor, 2015, p. 27.
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Principais fatores que levam ao casamento
na infancia e adolescéncia e suas
consequéncias

Em Taylor et al. (2015) realizaram entrevistas
semiestruturadas detalhadas nas areas urbanas das
cidades de Belém (PA) e Sao Luis (MA), bem como uma
pesquisa de pequena escala em Sdo Luis. Com base
na analise dos dois tipos de dados, eles identificaram
cinco motivadores principais do casamento na infancia
e na adolescéncia:

"De acordo com os resultados, os principais fatores
que levam ao casamento s3o:

1. O desejo, muitas vezes, de um membro da familia,
em fun¢do de uma gravidez indesejada e para
proteger a reputacdo da menina ou da familia e
para segurar a responsabilidade do homem de
‘assumir’ ou cuidar da menina e do bebé potencial,

2. O desejo de controlar a sexualidade das
meninas e limitar comportamentos percebidos
como ‘de risco’ associados a vida de solteira,
tais como relagdes sexuais sem parceiros fixos
e exposicao arua;

3. O desejo da menina e/ou sua familia de ter
seguranca financeira;

4. Uma expressdo e um desejo de sairem da casa
de seus pais, pautado em uma expectativa de
liberdade, ainda que dentro de um contexto
limitado de oportunidades educacionais e
laborais, além de experiéncias de abuso ou
controle sobre a mobilidade das meninas em
suas familias de origem;

5. O desejo dos futuros maridos de se casarem
com meninas mais jovens (consideradas mais
atraentes e de mais facil controle do que as
mulheres adultas) e o seu poder decisério
desproporcional em decisées maritais.

As principais consequéncias do casamento na
infancia e adolescéncia identificadas incluem:

1. Gravidez (por vezes, a prépria causa do
casamento) e subsequentes problemas
de saude maternal, neonatal e infantil que
ocasionam um aumento de risco no corpo de
uma crianga ou adolescente;

2. Atrasos e desafios educacionais;

3. Limitagdes a mobilidade e as redes sociais
das meninas (principalmente porque as
expectativas de independéncia sdo frustradas
por maiores restricdes a mobilidade do que
antes do casamento);

4. Exposicdo a violéncia do parceiro intimo,
incluindo uma gama de comportamentos
controladores e ndo equitativos por parte dos
maridos mais velhos.

O estudo também constatou oferta inadequada
e muitas vezes discriminatéria de servicos e de
protecdo dos direitos de meninas casadas” (Taylor,
2015, p. 13).

Com a ampliacado dos direitos humanos (ECA), uma
mudanca foi produzida, e as familias, as comunidades,
a sociedade e as politicas publicas lidam de forma
diferente com as fases do desenvolvimento e os direitos
sexuais e reprodutivos de adolescentes.

Como é dificil olhar para a crianca e o
adolescente envolvidos em uma cena sexual

Sempre nos causa indignacao e repulsa quando ouvimos
histérias que envolvem uma crianca ou um adolescente
em uma cena sexual com uma pessoa adulta.

Sabemos que adultos ndo podem se
relacionar sexualmente com criancas e
adolescentes

Ainda assim, temos uma questao a enfrentar: quando
a crianca ou o adolescente é envolvido em uma cena
sexual a partir da sedugdo, geralmente se sentem
especiais; quando seu corpo, que possui regides
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que ao serem acariciadas causam uma sensacado de
prazer, podem se referir a interagdo ndo como aversiva
ou abusiva.

Precisamos ter cautela para ndo julgar esta reagdo como
inadequada, pois problematico é o comportamento do
adulto que estimulou o despertar deste prazer de forma
precoce e deturpada.

E fundamental que ultrapassemos a aversao a ideia
de que a crianca ou o adolescente pode ter prazer na
interacdo sexual, pois determinadas zonas corporais, em
especial as regides anal, bucal e genital, se estimuladas
eroticamente, podem provocar sensacdes parecidas
com a excitagdo sexual.

Olhar para a crianca como um ser que possui sexualidade
nao quer dizer que ela possa ser responsabilizada pela
interacdo abusiva, como afirmam Brandao Junior e
Ramos (2012):

"Ha implicacdo de desejo nos casos de abuso
sexual ndo sé por parte do adulto, mas também
das criancas, e isto nao significa que elas tenham
que deslizar para a outra extremidade do eixo
vitima-agressor e tornarem-se as sedutoras, ou

"

criminosas (p. 77)

Com este entendimento, podemos ser mais
compreensivos e menos preconceituosos quando a
crianga traz, com um misto de ingenuidade, excitacdo
e tristeza, a interrupgao dos abusos perpetrados pelo
agressor por meio de “brincadeiras” ou outras formas
nado agressivas. Esté claro, nestas situagdes, que as
criangas falam da saudade da interagéo afetiva que
tinham com o pai e que nao viviam esta interagao
como abusiva.

J& em 1933, Ferenczi constatava esta confusado de
entendimentos, esta manipulagdo de desejos, na qual
a crianca vai buscar o amor, a aceitagao, a ternura, e
encontra a resposta erdtica do adulto, invadindo-a
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com um montante de excitacdo, com a qual ndo
tem maturidade para lidar psicologicamente. E o
terreno mais propicio para que esta confusdo de
compreensdes aconteca € o convivio familiar.

Podemos dizer, entdo, que a crianca que apresenta
um comportamento significativamente sexualizado
pode estar comunicando de forma n&o intencional um
possivel abuso sexual contra si.

Em paralelo, ao analisarmos os comportamentos
sexuais de adolescentes, precisamos compreender
que 0os mesmos sao sujeitos de desejos e de direitos
sexuais, motivo pelo qual devemos avaliar com cautela
quais sdo esses comportamentos, a reincidéncia
deles, a dindmica familiar para, entao, intervir de
forma assertiva, além de trazer orientacdes acerca
do autocuidado — métodos contraceptivos, praticas
sexuais consensuais etc.

Entdo, vamos pensar: a crianga tem um jeito
sensualizado e porisso foi abusada ou ela se comporta
assim porque foi abusada? E o adolescente? Nds o
olhamos como sujeito de desejos e direitos sexuais?

Melo (2008) nos faz um significativo alerta ao dizer que:

“O que nos parece certo € a impossibilidade de
nos mantermos apenas focados na dimenséo de
controle e de repressao e direitos. A experiéncia
e a vivéncia da sexualidade nos conclamam a
pensar as condicionantes do exercicio de
direitos sexuais de criancas e adolescentes,
seja pela educacéo sexual, seja pelo direito a
diversidade, seja pelo direito a privacidade,
inclusive no atendimento médico. (...) O
recebimento de preservativos, consultas médicas
com ginecologistas/urologistas, independente
da presenca de seus pais e/ou responsavel, sdo
questdes intimamente correlatas ao exercicio
do direito a participagcéo e dos direitos sexuais
(MELLO, 2008, p. 23).”



5.3 GRAVIDEZ NA ADOLESCENCIA

Outro ponto de atengdo muito
significativo: cuidado com o olhar
excessivamente critico e condenatério para
a adolescente gravidal

A adolescéncia, por si s, € uma etapa de vida de muitas
transformacdes. As demandas sociais, educacionais
e de relacionamentos afetivos e sexuais aumentam
consideravelmente, exigindo maturidade emocional para
enfrentar novas situacdes. Na escola, os adolescentes
sdo chamados a dar conta de um ndmero maior de
disciplinas, que tém niveis de complexidade também
mais exigentes; agrega-se aqui as pressoes relacionadas
a um direcionamento ao mundo do trabalho ou a
escolha de carreira e a disputa por uma vaga em uma
universidade. No campo social, sdo desafiados a lidar
com os padrées contemporaneos de ser bonito, ter
um corpo atraente, vestir-se bem, saber fazer amigos,
ser extrovertido com ampla motivagdo para a diversao,
saber administrar as experimentacdes de alcool, tabaco
e outras drogas, destacar-se em algum esporte e fazer
sucesso no terreno amoroso/sexual.

Especificamente nesta dimenséo, que é nosso foco
de interesse, é importante considerar que o turbilhdo
de mudangas hormonais que acontece nesta época é
responsavel pelas insegurancas sobre como controlar
as sensacgdes e sentimentos, em um encontro marcado
pelo erotismo que agora direciona-se precisamente
para a genitalidade. Muitas vezes vivem o dilema:
querem, mas sabem que ndo podem se deixar levar
pelas empolgacdes do momento; trava-se um conflito
entre arazao e a emogao.

No Brasil, as opinides que predominam sobre o assunto
caracterizam a gravidez na adolescéncia como um
problema de saude publica, geralmente associado a
riscos pessoais e sociais para a mae e para o bebé. Tal
concepcdo pode estar atrelada a inquietantes dados
estatisticos. Segundo um relatério da Organizagdo Pan-

Americana da Saude (Opas)/Organizagdo Mundial da
Saude (OMS), Fundo das Nacdes Unidas para a Infancia
(Unicef, sigla em inglés)) e Fundo de Populagéo das
Nac¢cdes Unidas (UNFPA, sigla em inglés) publicado
em 2018, em nosso pais um em cada cinco bebés
nasce de uma méae que tem entre 10 e 19 anos de
idade. Sdo 65 nascimentos para cada mil jovens, o que
supera a taxa mundial de 46 nascimentos para cada
mil maes dentro da mesma faixa etéria. Este cenério é
preocupante, dentre outros fatores, pelas repercussdes
que as responsabilidades de cuidar de uma criancga,
com horérios de alimentacao, sono e rotinas de higiene,
que se juntam com as necessidades de convivio
social, lazer e organizagdo das atividades pessoais
cotidianas da prépria adolescente, possam trazer para
a dindmica familiar, para a qualidade dos vinculos
protetivos e afetivos, e para o percurso de estudos e
profissionalizagdo da jovem méae. Dados do Ministério
da Educacgao (MEC), levantados em 2016, apontam que
18% das causas de abandono escolar estdo ligadas a
gravidez na adolescéncia.

Seria esta a Unica forma de enxergarmos a
adolescente gravida?

Acreditamos que ndo. Segundo GONTIJO e MEDEIROS
(2004), os estudos que levam em consideracdo a
percepc¢ao da adolescente sobre a vivéncia da gravidez
e da maternidade n&o indicam opinides unanimes sobre
o carater negativo da situacado, principalmente entre
aquelas que vivem circunstancias de risco social e pessoal.
Os autores destacam diversos trabalhos que assinalam
a visdo reducionista com foco apenas nas desvantagens
para a vida dessas garotas, considerando inclusive que
a ocorréncia da gravidez nesta populagdo “ja se déd em
um contexto de oportunidades restritas, poucas opg¢des
de vida e marcado por interrupgdes na trajetéria escolar”
(PANTOJA, 2003 in GONTIJO e MEDEIRQOS, 2008).

O que os autores nos propdem é que ampliemos nosso
olhar para esta questdo. Podemos estar diante de uma

adolescente que engravidou por falta de informacdes ou
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informacdes equivocadas sobre o processo reprodutivo
humano e os métodos de contracepcao; por atitude
provocativa, consciente ou inconsciente, em relacdo
a moral e aos costumes da familia ou da cultura onde
esta inserida; por imaginar que pode criar um vinculo
duradouro com a pessoa por quem estéa apaixonada; por
desejar ascender a um status extremamente reconhecido
em nossa cultura: ser mae, como um estimulo a ideia de
“seralguém navida” e conquistar estima e apoio para um
futuro melhor com e através de seu filho; ou também por
sentimentos de intensa caréncia e solidao que as levam
a ansiar ter algo ou alguém somente seu. GONTIJO e
MEDEIROS (2004), ainda em relagdo a populagéo jovem
em situacdo de risco, referem os estudos de WAGNER
et al. (1998) para enfatizar que a gravidez pode agir
como “um fator de protecao para a depressdo em
adolescentes com caracteristicas pessimistas” que, por
viverem circunstancias de privagdo emocional, relatam ter
se sentido importantes e valorizadas enquanto estavam
gravidas e quando se tornaram maes.

A influéncia das midias

Nao podemos deixar de mencionar a influéncia das
midias neste cenério. Conhecedores de todos os
anseios pelos quais passam os adolescentes, os meios
de comunicacdo através de sites, blogs, aplicativos,
canais televisivos ou na web, cada vez mais acessiveis em
diferentes lugares e aparelhos, estimulam o erotismo, o
culto ao corpo, o estar em evidéncia, o prazer fisico, o
sexo e a pornografia como artigos de consumo. E sabido
que estes mesmos meios de comunicacao estao repletos
de programas para esclarecer, instruir e estimular os
adolescentes a reflexdes éticas sobre suas escolhas e
atitudes. Contudo, como esta é “a fase da contestacéo
e transgressao”, os maiores interesses acabam recaindo
sobre aquilo que é proibido e perigoso.

Sendo assim, cabe interrogar:

Qual seria a possibilidade desses adolescentes
dominarem esta tremenda forca impulsiva que é
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a sexualidade, que pode ser forca de vida ou de
riscos a vida, quando n&o é possivel mais identificar
barreiras, limites que possam proteger e retardar as
experimentacdes precoces dos padrées adultos?

E importante refletir que esta adolescente, que clama
por ser vista como sujeito de seu préprio corpo e
desejo, também pode estar capturada pelos valores
e costumes do contexto onde esté inserida. Sente-
se "pressionada” pelo grupo para beijar, “ficar”,
“transar”, muitas vezes até sem um discernimento mais
claro das consequéncias dessas experimentacdes. Os
profissionais que lidam com a infancia e a adolescéncia
postas neste cenario devem, sem repreenséo e
moralismo, ajuda-la a analisar e estabelecer paréametros
mais protegidos para as vivéncias compativeis com
cada etapa da vida.

Gravidez na adolescéncia e violéncia sexual

Adentramos, agora, no ambito mais critico e delicado
na discussdo deste tema: quando a gravidez indica
claramente situacbes de violacdo de direitos e/ou
violéncia as quais a adolescente foi submetida.

As dinamicas de violéncia doméstica podem empurrar
a menina em diregdo a busca de outra configuracdo
familiar —um ambiente sem desrespeito, maus-tratos,
sentimento de menos valia, onde possa encontrar paz
e amparo. Este desejo, consciente ou inconsciente, as
vezes é t3o forte a ponto de levé-la a displicéncia com
os cuidados contraceptivos e, consequentemente,
a gravidez, imaginando que seu parceiro proveria a
realizacdo deste sonho. Quando isso ndo acontece,
ela se sente rejeitada e abandonada. Os pais podem
receber a noticia de forma condescendente ou
julgar e rechacar a circunstéancia. E, entdo, mais
desamparada ainda, a adolescente é lancada a uma
rapida passagem de filha a mae, do "querer colo”
ao "ter que dar colo”, as exigéncias das habilidades
de maternagem quando, muitas vezes, sequer teve
os cuidados maternos necessarios ao seu pleno



amadurecimento emocional, um modelo em quem
se espelhar.

Acolhé-la, refletindo com ela alternativas para a
circunstancia em que se encontra, pode ajudar a
minimizar os efeitos deste desamparo e potencializar
seus recursos para cuidar do bebé.

Mais dramatica ainda é a gravidez fruto de uma
contingéncia incestuosa. Quantos impactos emocionais
para os relacionamentos familiares esta situacdo nao
traz? A adolescente, como aquela que esta gerando
o fruto deste incesto, protagoniza e concretiza aquilo
que todos ndo querem ver nem viver: a possibilidade
de desagregacao do nucleo familiar. E preciso muita
atencdo e generosidade para dar suporte a uma
circunstancia que envolve tantos conflitos, incertezas e
dores emocionais.

A relevancia da atuagdo profissional

Em todas as dimensdes em que a gravidez
na adolescéncia possa ocorrer, vale de forma
preponderante a escuta qualificada, o trabalho em
equipe e em rede, de forma a compor com os sujeitos
envolvidos os encaminhamentos que tragam menos
impactos negativos, considerando o momento
presente, mas também o futuro. Como orienta o
informativo Gravidez na Adolescéncia: Impacto na
vida das familias e das adolescentes e jovens mulheres,
elaborado conjuntamente pelas Secretarias Nacionais
de Assisténcia Social, de Renda da Cidadania, de
Promocdo e Desenvolvimento Humano, todas do
Ministério da Cidadania (MC), e com as contribuicées
da Secretaria Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (SNDCA) e do Ministério dos Direitos
Humanos (MDH), é importante privilegiar “uma
abordagem de escuta, acolhida, didlogo aberto sem
julgamento e preconceito, difusdo de informagdes
sobre a gravidez na adolescéncia, as transformacdes
emocionais, corporais, nos projetos profissionais,
educacionais, na reorganizacdo das rotinas, nas

responsabilidades com os cuidados e a manutencéo
dos filhos e os impactos na dindmica familiar, entre
outros aspectos”. E fundamental a garantia de acesso a
diferentes servigcos e atendimentos, como o pré-natal e
o parto humanizado, assim como beneficios pertinentes
e apoio legal em casos que envolvam situagdes de
violéncia sexual.

A Fundacéo Abring possui posicionamento institucional
em que defende que o enfrentamento a gravidez na
adolescéncia deve ser feito por meio de politicas
publicas e agdes intersetoriais considerando as
desigualdades regionais, raciais e socioecondmicas que
afetam essa populagdo em todos o pais. A gravidez na
adolescéncia, por ser um fendmeno complexo, precisa
ser olhada por uma perspectiva plural, considerando-
se o recorte socioecondmico, territorial e questdes
culturais, além de possiveis violacdes de direitos
envolvidas na quest3o.

Atenda a adolescente gravida com atencao e
sensibilidade, procurando discutir com ela as
possibilidades de conduzir esta nova dimensao em
sua vida.

5.4 SEXUALIDADE: OS IMPACTOS NA
ABORDAGEM PROFISSIONAL

|deias preconcebidas e moralistas, em particular
orientadas por crencas religiosas, ou se o profissional
tiver passado por experiéncia que fez parte de sua
histéria pessoal quando crianca ou adolescente, ou se
ndo teve condi¢des de se proteger ou de ser protegido,
podem levar a dificuldades em entender e analisar uma
situacdo que tenha diante de si:

e lLigada a brincadeiras sexualizadas de criancas,
muitas vezes fruto de abusos continuados;

® Relacionada a falas depreciativas ou acusatérias,
proferidas por adultos, inclusive pais ou
responsaveis, para se referirem a criancas e
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adolescentes envolvidos em alguma situacgao ligada
ao exercicio de sua sexualidade;

e Relativa a adultos ou familias que ndo aceitam
que adolescentes de 16 anos de idade tenham
experiéncias sexuais e escolham seus companheiros.

Isso pode influenciar suas decisdes e encaminhamentos.

E importante que o conselheiro tutelar tenha
conhecimento das fases do desenvolvimento da
sexualidade de criancas e adolescentes e saiba
diferenciar a situacdo ligada a violéncia de outra que
possa fazer parte do desenvolvimento sexual de
determinada faixa etéria.

Para saber mais sobre as fases do desenvolvimento
da sexualidade e o comportamento tipico e atipico
de cada fase, segue um breve resumo de acordo
com Christiane Sanderson, conferencista sobre
psicologia da University of London, Birkbeck
College, e consultora sobre o assunto da School of
Psychology and Therapeutic Studies, da University
of Surrey, ambas na Inglaterra, autora do livro best-
seller Abuso Sexual em Criancas — Fortalecendo pais
e professores para proteger criangas contra abusos
sexuais e pedofilia, entre outros.

Crianga em idade pré-escolar
(de 0 a 4 anos)

Comportamento sexual tipico:

e Faz autoexploragéo;

e Pratica autoestimulacao;

e Toca os genitais, esfrega-os aleatoriamente;

e Observa os corpos de outras pessoas;

e Apalpa os seios das mulheres;

¢ Olha para o genitais;

e Exibe os genitais;

e Tem interesse por atividades no banheiro;

e Usa linguagem infantil para falar de partes do
corpo (apelidos);
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® Brinca de faz de conta (“mamae e papai”, “médico”);
® Insere objetos em aberturas, mas para se é doloroso.

Comportamento sexual atipico:

* Aponta atos sexuais em linguagem gestual;

e Usa linguagem sexualmente explicita;

e Tem contato sexual fisico com outras criancas;

e Tem comportamento sexual ou conhecimento igual
ao de um adulto;

e Tem relacionamento sexualizado com adultos e
outras criangas;

e Toca os genitais de maneira compulsiva;

e N3ao para de se masturbar ou de ter brincadeiras
sexuais, mesmo quando lhe é solicitado;

e Preocupa-se com as atividades sexuais;

® Reproduz o comportamento sexual do tipo adulto
com brinquedos ou objetos;

e Conhece a textura, o sabor e o cheiro do sémen;

® Insere objetos em aberturas mesmo quando doloroso.

Crianca em idade escolar (de 4 a 12 anos)
Comportamento sexual tipico:

e Tem aumento das interacdes experimentais
consensuais;

® Toca asi mesma/mais nos genitais;

* Masturba-se em particular (esporadicamente);

e Tem aumento das brincadeiras de faz de conta
(“mamae e papai”);

® Beija, toca, se exibe, anda de maos dadas, sente
repudio ou atracdo pelo sexo oposto;

e Pergunta sobre menstruacdo, gravidez,
comportamento sexual;

e Fala mais sobre sexo;

e Tem aumento da linguagem sexual obscena;

e [az caricias.

Comportamento sexual atipico:

e Masturba-se em publico;



e Masturba-se de maneira compulsiva;

e Forca a atividade sexual ou experimentacdo com
outras criancas;

e Mostra comportamento sexual semelhante ao de
um adulto;

e Conhece a textura, o sabor e o cheiro do sémen;

® Relaciona-se com adultos e criancas de forma sexual;

e Nao interrompe o comportamento sexual quando
lhe é solicitado.

Adolescente (de 13 a 16 anos)
Comportamento sexual tipico:

e Faz perguntas sobre relacionamentos e
comportamentos sexuais;

e Usa linguagem sexual;

¢ Fala sobre os atos sexuais com os outros;

e Masturba-se em local privado;

e Pratica experimentacao sexual consensual com
outros adolescentes da mesma idade;

e Faztoque sexual vaginal com os dedos;

® Pratica sexo oral;

Faz caricias;
Algumas vezes, tém relagdes sexuais consensuais.

Comportamento sexual atipico:

Masturba-se em publico;

Busca a companhia de criangcas mais novas e
passa uma quantidade incomum de tempo com
elas; levam-nas a “lugares secretos”/esconderijos.
Brinca de jogos “especiais” com elas (tirar a
roupa, “médico”), incomuns para a idade; busca
contato sexual, pedindo segredo a elas;

Usa frequentemente linguagem agressiva quando
se dirige a adultos ou criancas;

Mostra material sexual para criancas mais novas;
Faz ligacoes telefonicas sexualmente abusivas;
Vé pornografia infantil na internet ou em
outros lugares;

Expode os genitais para criangas mais novas;
Forca outro adolescente ou uma crianca a fazer
sexo consigo; ameaga ou intimida para manter o
“segredo”; oferece suborno, como dinheiro ou
presentes, para garantir o siléncio.
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No trabalho com as familias é importante

reconhecer algumas caracteristicas que fazem
parte de uma familia em situacéo de violéncia e
que ajudam o conselheiro a entender como ele
pode ser afetado e desafiado em suas atribui¢oes.

Comunicacao

Existe uma grande dificuldade na comunicacéo
entre os membros dessa familia, principalmente
em relacdo as vivéncias emocionais.

e A comunicacdo verbal se apresenta de forma
limitada, o que leva as pessoas a usarem mais
as acoes para expressarem seus desejos e
sentimentos. Por exemplo: uma mae irritada
com a desobediéncia de seus filhos vai dar o
limite com sua mé&o, no corpo da crianga.

e A comunicagdo é indireta com o uso de
terceiros, rituais ou gestos. No caso da
violéncia sexual, para avisar a crianca ou o

adolescente o que estd sendo esperado, ou
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¢+ 6. A dinamica da familia em situacao de violéncia

vird a seguir, o adulto pode simplesmente pegar um
ursinho e se sentar no sofé.

e Qutros padrées de comunicacdo incluem mentiras,
segredos e discurso confuso, com frases como:
“E para seu préprio bem”, “Sei o que é melhor e
vocé tem que fazer o que eu quero”, “"Vocé precisa

aprender estas coisas desde cedo”, “Se vocé gosta
de mim...", “Ninguém vai acreditar em vocé".

Assim, os conselheiros tutelares terdo diante de si adultos
com dificuldades em lidar com a realidade dos fatos e
que na sua comunicagdo com o outro utilizam palavras
e gestos agressivos ou sedutores, responsabilizando,
na maior parte das vezes, as criancas e os adolescentes
por seus atos, exigindo experiéncia e controle dos
profissionais para que a situacédo seja compreendida e
a melhor decisao seja tomada.

Observar o comportamento da crianca ou do
adolescente também pode fornecer muitas informagdes
sobre a relagdo familiar e ajudar no levantamento dos
dados da violéncia que esteja ocorrendo.



Compl6 do siléncio

Podemos entender esse complé como um pacto que
se estabelece ao n&o se falar sobre uma experiéncia
dita violenta. Esse calar, o ndo dito, pode envolver
inicialmente duas ou mais pessoas (crianga e adulto) e
vai se ampliando, envolvendo a familia de origem dessas
pessoas, a extensa e muitas vezes os profissionais que
tomam ciéncia da violéncia.

O complé do siléncio é um dos fatores que mais
favorecem a continuidade e a reprodugao de violéncias
dentro de uma familia, em especial nos casos de abuso
sexual, ja que as violéncias fisicas sdo mais facilmente
identificadas pelas marcas deixadas no corpo.

Este siléncio tem como consequéncia a perpetuacdo do
abuso por vérias geracdes.

Quem alimenta o complé do siléncio e por qué?

Tanto o autor da agressdo como o parceiro ndo protetor,
ou mesmo a crianga e o adolescente em situagéo de
violéncia, terdo motivos para manter esse siléncio. Isto
pode se dar em funcdo de:

e Medo do autor da agressao;

e N&o querer romper o equilibrio ou a unidade
familiar;

e Nao querer lidar com as perdas materiais e afetivas,
por exemplo: ver retirado da casa quem esta
executando a agressdo ou quem esta recebendo;

e Quem deveria proteger estd sem recursos externos
e internos, fragilidade;

e Temor de perder o afeto de quem esté agredindo;

e Receio, por parte da pessoa estad recebendo a
agressdo, de que os outros ndo acreditem nela, ou
ainda, a considerem culpada.

Diante de uma situacdo de violéncia, o conselheiro
pode ficar confuso pela manipulacdo dos fatos ou pelo
discurso das pessoas envolvidas. E importante que

ele ndo se deixe envolver nessas tramas familiares ou
comunitarias. Ele precisa pensar em estratégias para
ndo se tornar conivente com alguma das pessoas ou
grupos envolvidos, buscando deixar claro para todos,
em particular para as criancas e os adolescentes, que
qualquer violagdo de seus direitos ou violéncia serdo
acompanhados e as medidas necessarias serdo tomadas
em parceria com a rede de profissionais responsaveis,
de forma a garantir a protecéo de todos.

Limites x Transgressao

A dindmica dos relacionamentos familiares com violéncia
inclui sérias dificuldades em reconhecer, aceitar e
respeitar os limites:

e Normalmente, quem esté executando a violéncia
nao aceita as regras e as leis sociais, criando suas
proprias leis e exercitando seu poder de forma
autoritaria e arbitraria, sendo que é seu desejo, seu
prazer e suas necessidades que prevalecem;

e Por outro lado, ndo encontramos quem realize a
interdicdo, e muitas vezes parece desconhecer a
violéncia que ocorre com as criangas e os adolescentes
de sua familia, estando em situagdo muito fragilizada,
inclusive em relacdo aos seus préprios direitos e sem
condic¢des de proteger seus filhos;

e Prevalece uma indiscriminagdo dos papéis que pode
levar a uma inversado destes: criancgas e adolescentes
assumindo tarefas e responsabilidades dos adultos
e, estes, infantilizados. Por exemplo: a filha cuidando
da casa, dos irmdos menores, ou sendo parceira
sexual do pai, enquanto a mée, infantilizada, espera
que os filhos a protejam.

Ao ser impactado por essa dindmica, o conselheiro
precisa ficar atento para ndo atuar também de forma
arbitraria ou autoritéria, exercendo atribui¢cdes que ndo
sdo suas, e sim da autoridade judiciéria.

Ou seja, ao ter clareza de suas atribuicdes, ele pode,
inclusive, contribuir para algumas definicdes de papéis
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e se posicionar perante os demais profissionais,
delegando o que ndo é de sua responsabilidade e
ficando livre para exercer suas outras competéncias de
forma mais plena, como indicar ao Conselho Municipal
dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA) as
deficiéncias dos servicos publicos nos atendimentos que
acompanha, oferecendo subsidios para a implantacdo
ou o aperfeicoamento destes servicos.

Autoestima rebaixada

E comum encontrarmos uma dindmica de desvalorizacdo
entre os membros da familia em situacdo de violéncia,
com o uso de frases ou termos pejorativos, tais como:
“Vocé é burra, feia, péssima mae”, ou “"Vocé é um
incapaz, ndo consegue sustentar sua familia, ndo faz
nada que preste em casa”; ou, para os filhos, “Vocés
nao servem para nada, ndo aprendem nunca, n&o sei
porque nasceram, sé sabem brigar e me deixar nervosa”.

O conselheiro também podera ser afetado por esse
discurso de desqualificacdo e precisard de todo
cuidado, no contato com essa familia, para ndo ter
sua confianga e percepgao da situacdo diminuidas, e,
consequentemente, restar o sentimento de impoténcia
quando algo ndo sair como planejado (por exemplo, ndo
sou um bom profissional).

Em parceria com a rede, o conselheiro necessitara
realizar encaminhamentos que fortalecam a autoestima
dos adultos desta familia para que possam proteger
seus filhos.

E para a crianca ou o adolescente, é importante saber
que o conselheiro poderé identificar suas necessidades
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e realizar agdes e encaminhamentos que os ajudem a
sair desse lugar de impoténcia e sofrimento.

Isolamento social

O isolamento social afasta e impede que outras pessoas
ou profissionais se aproximem da familia, gerando uma
dificuldade na identificacdo de situacdes de violéncia,
e, assim, os adultos com mais poder podem continuar
exercendo seu “reinado” sem limites exteriores ou
notificagdes do que estéd ocorrendo.

Para as criancas e os adolescentes, ficar distante de
outras pessoas mantém a naturalizacdo da violéncia,
dificultando a percepcéo de que o limite que receberam
é uma violéncia fisica e que o carinho ou brincadeiras
em partes de seu corpo constituem uma violéncia
sexual. Dessa forma, torna-se mais dificil pedir ajuda
a um amiguinho, uma tia ou professora, que fara os
encaminhamentos necessarios para a rede de protecgao.

Como membro dessa rede, o conselheiro tutelar pode
auxiliar nos encaminhamentos que forem importantes
para que essa familia saia do isolamento com insercdes
sociais, como, por exemplo: a mae participar de um
projeto profissionalizante e gerador de renda, ao passo
que para a crianca ou o adolescente é fundamental
frequentar a escola e outros projetos sociais ou
esportivos que lhe restitua a identidade de crianca ou
adolescente, bem como estar em contato com outras
formas de relacionamentos sem violéncia.

Para o conselheiro, é importante quebrar os sistemas
de isolamento, inclusive os que possam ocorrer dentro
do seu espaco de trabalho.



e adolescentes

Apesar do avanc¢o das politicas e agdes a protegdo
de criancas e adolescentes, e da publicizagéo
crescente da tematica na midia nos Ultimos anos,
é importante ressaltar que a subnotificagdo ainda
ocorre em muitos municipios brasileiros.

7. A intervencao nos casos de violéncia contra criancas

A auséncia de fluxos de atendimento e intervencao nos
casos, aliada a comum dificuldade de didlogo e agéo
intersetorial nos municipios, favorece a perpetuacao de
um quadro subestimado sobre a realidade do total de
casos de violéncia e violagcdo de direitos em nosso pais.

Distribuicdo das notificagdes de violéncia fisica segundo grupos etérios das

vitimas — Brasil, 2009 a 2019°
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Fonte: Ministério da Saude (MS)/SVS - Sistema de Informacéo de Agravos de Notificaggo.

10 Série historica construida com base nos dados mais recentes disponibilizados até o momento da publicacdo deste caderno.
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Distribuicao das notificacdes de violéncia fisica segundo grupos etérios das vitimas —
Brasil, 2009 a 2019

Faixaetiria | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

Idade ignorada 8 10 4 " 149 571 332 483 17 1 486
Até 19 anos
de idad 9.090 | 15.857 | 24769 | 36.344 | 40.549 | 43.663 | 45.601 | 48.086 | 59.293 | 59167 | 62.537
e idade
20 anos de idade
) 16.245 | 32.067 | 48.578 | 68.524 | 83.155 | 88.266 | 105.111 | 108.221 | 133.750 | 144.200 | 165.375
ou mais

Total de notificagées | 25.343 | 47.934 | 73.351 | 104.879 | 123.853 | 132.500 | 151.044 | 156.790 | 193.060 | 203.378 | 228.398

Fonte: Ministério da Saude (MS)/SVS — Sistema de Informacédo de Agravos de Notificagdo.

Distribuicao das notificacdes de violéncia sexual segundo grupos etérios das
vitimas — Brasil, 2009 a 2019™
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Fonte: Ministério da Saude (MS)/SVS - Sistema de Informacéo de Agravos de Notificaggo.

11 Série histoérica construida com base nos dados mais recentes disponibilizados até o momento da publicacdo deste caderno.
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Notificacoes de violéncia sexual segundo grupos etarios das vitimas —
Brasil, 2009 a 20192

Faixaetiria | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 |

Idade ignorada - 2 1 1 6 89 43 86 8 1 67
Até 19 anos
de idad 6.368 | 10.156 | 13.377 | 17.335 | 20.555 | 21.272 | 21122 | 23.407 | 27963 | 31.799 | 34.212
e idade
20 anos de idade
) 2.090 2.761 3.798 4.991 5.720 6.330 | 6.655 7.629 9.408 | 10.185 | 11.599
ou mais

Total de notificagcbes | 8.458 | 12.919 | 17176 | 22.327 | 26.281 | 27.691 | 27.820 | 31.122 | 37.379 | 41.985 | 45.878

Fonte: Ministério da Satde (MS)/SVS — Sistema de Informacdo de Agravos de Notificaggo.

Distribuicao das notificagcdes de negligéncia e abandono segundo grupos
etarios das vitimas — Brasil, 2009 a 20192
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Fonte: Ministério da Saude (MS)/SVS - Sistema de Informacéo de Agravos de Notificaggo.

12 Série historica construida com base nos dados mais recentes disponibilizados até o momento da publicacdo deste caderno.
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Notificagdes de negligéncia e abandono segundo grupos etarios das vitimas — Brasil,

2009 a 2019"

2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

Idade ignorada 4 10 1 3 180 79 189 77 5 117
Até 19 anos
de idad 3.630 | 6.435 | 10479 | 16905 | 20.715 | 21.751 | 23.880 | 26.009 | 33.465 | 35.338 | 36.580
e idade
20 anos de idade
‘ 904 1.336 2.208 3.312 4.605 4.528 5.055 5.979 7.317 7.868 8.275
ou mais
Total de notificagdes | 4.538 | 7.781 | 12.688 | 20.220 | 25.340 | 26.459 | 29.014 | 32.177 | 40.859 | 43.211 | 44.972

Fonte: Ministério da Saude (MS)/SVS — Sistema de Informacédo de Agravos de Notificagio.

Estas estatisticas precisam ser analisadas e
enfrentadas se o Brasil deseja alcancar as Metas da
Agenda 2030, em especial alguns dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel.

e ODS5-Alcancar aigualdade de género e promover
a autonomia de todas as mulheres e meninas,
erradicando a pobreza e promovendo a prosperidade
em um mundo em mudanca, empoderando as
pessoas e garantindo a incluséo, e a igualdade.

e ODS 16 — Promover sociedades pacificas e
inclusivas para o desenvolvimento sustentavel,
oferecer a todos o acesso a Justica e construir
instituicdes efetivas, responséaveis e inclusivas em
todos os niveis. Para tanto, é importante que o
governo federal implemente politicas publicas
que favorecam o enfrentamento a violéncia
doméstica, e o estabelecimento de campanhas
de conscientizagdo de prevencado a negligéncia,
violéncia psicoldgica, fisica e sexual contra criancas
e adolescentes.

Sem a implementacao dos fluxos e protocolos ndo é
possivel garantir a apuracdo e o acompanhamento
dos casos de violagbes de direitos de forma eficiente

na Rede de Protecgao, incidindo em revitimizacdo de
criancas e adolescentes.

O fortalecimento e aperfeicoamento do Disque Direitos
Humanos (Disque 100), da Ouvidoria Nacional do Ministério
dos Direitos Humanos, se constitui estratégia fundamental
neste processo. A criagdo de um sistema integrado
de registro dos casos de violéncias contra criangas e
adolescentes, onde os agentes do Sistema de Garantia
dos Direitos da Crianca e do Adolescente (SGDCA) tenham
acesso para registrar e encaminhar os casos, notificando
automaticamente as autoridades competentes e
comunicando o Conselho Tutelar, possibilitaria a producéo
de diagndsticos e a consolidacdo de mecanismos de
monitoramento e avaliacdo das politicas publicas.

Neste aspecto, a iniciativa de criacdo de programas
e servicos que proporcionem atendimento integral e
interinstitucional, proposto pela Lei n® 13.431/2017, vem
sendo impulsionada pelo governo federal, com diretrizes
para ainstalacdo desses servicos e a criacdo de centros
integrados nas capitais e regides metropolitanas.

E importante salientar os desafios que se colocam diante do
novo regime fiscal e as limitagdes orcamentérias impostas,

13 Série historica construida com base nos dados mais recentes disponibilizados até o momento da publicacido deste caderno.
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que se configuram como dificultadoras a consolidagéo e tém se desdobrado em enfraquecimento de politicas
manutencao das politicas e servigos essenciais a prote¢do e publicas existentes, como, por exemplo, o Programa de

defesa dos direitos de criancas e adolescentes. Tais medidas Erradicacao do Trabalho Infantil (PETI).

Trajetéria de intervencgao segundo o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA)

Instituicoes :
publicas/privadas Medidas
protetivas

Restauragao

- Alto risco dos vinculoes
Notificagao familiares

Avaliacdo de Diagndstico
Conselho Tutelar gravidade multi-profissional

Justica da
Infancia e da
Juventude

Médio/baixo

‘ de restauragdo
risco

dos vinculos
familiares

Servicos de

Outras y .
s advocacia da

crianca

Juridico

Tratamento Médico

Impossibilidade Psicossocial

- Parceiro nao agressor - Abrigamento
instituicoes - Familia extensa - Familia substituta

Fonte: Imprensa Oficial, 1990.

Prestacdo de servico a vitima'

Juridico Conselho Assisténcia Disque
advogado Tutelar Social Denuncia

Websites Seguranga Centros de

Educacéo Judiciario Publica

informativos Referéncia

Fonte: CNRVV/Instituto Sedes Sapientiae, 2020.

4 Conforme Lein® 13.431, de 4 de abril de 2017, que estabelece o sistema de garantia dos direitos da crianca e do adolescente vitima ou testemunha de

violéncia e altera a Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990, Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).

Conselho Tutelar - E o enfrentamento a violéncia contra criancas e adolescentes

59



Os procedimentos que devem ser adotados pelos
profissionais de diferentes instituicbes quanto a
deteccdo, notificacdo e encaminhamento das situacées
de violéncia contra criancas e adolescentes, sejam
na familia e percebida nas institui¢cdes, seja dentro
da proépria instituicdo, passam pela necessidade de
conhecimento do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA), solidificacdo e continuidade das politicas publicas.

Por isso, hd necessidade de encontros, discussao sobre
o ECA, capacitacdes e seminarios que envolvam toda
a rede vinculada ao trabalho direto com criancas e
adolescentes.

O fendmeno da violéncia familiar e extrafamiliar esta
presente em todas as regides brasileiras, refletindo-se
nas instituicdes, reproduzindo novas formas de violéncia
e clamando por uma intervencao eficaz.

Algumas dicas Uteis para refletirmos sobre a
atuacdo do conselheiro tutelar diante de um caso de
violéncia doméstica contra criancas e adolescentes é
questionar-se, se:

e Sou capaz de ouvir;

e [Estou atento e aberto aos sinais de violéncia sexual,
maus-tratos e reflexos da violéncia que possam
ocorrer na familia;

e Verifico se a crianca ou o adolescente tem
ferimentos, e, se houver, encaminho para exames
médicos;

e Tenho consciéncia de que ndo posso agir sozinho,
que preciso acionar os recursos existentes;

e Crio parcerias com servicos de atendimento a
violéncia, juizes e promotores da Infancia e da
Juventude;

e Acredito na crianca ou no adolescente e o amparo;

e Faco perguntas precisas, calmas e objetivas;

e Nao coloco palavras na boca da crianca ou do
adolescente, nem o sufoco com expressdes de
espanto, horror e observacdes de quao terrivel foi
a violéncia;
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e Nao censuro, critico ou culpo a crianca ou o
adolescente;

e N3ao estou preso a preconceitos ou julgamentos
morais;

e Aceito os sentimentos da crianga ou do adolescente;

e N3o adio as decisGes necessérias a interrupgao do
ciclo de violéncia e a protecdo da crianca ou do
adolescente;

e Na&o imagino que a situagao de violéncia ira mudar
ou até nao acontecera mais;

e Tomo as providéncias necessarias para impedir que
a violéncia se agrave a ponto de causar a morte da
vitima ou do agressor;

e Nao fico paralisado, na interlocu¢do com outros
profissionais e instituicdes, diante das questdes
relacionadas ao sigilo, omitindo informacdes por
receio de violar as confidéncias e consequentemente
deixando a vitima em situac&o de risco;

e Possuo consciéncia de que as minhas acdes ou
omissdes tém consequéncias.

Dependendo da forma como sao realizadas
certas intervencgdes, o ciclo da violéncia pode ser
interrompido e a vida dos familiares ou de outras
pessoas envolvidas pode ser salva ou, ao contrério,
colocada em risco.

Dessa forma, se faz necesséario:

e Ampliar a troca de informacgdes e o intercambio
entre o Conselho Tutelar e as instituicdes, no que
diz respeito a protegao da crianga e da familia;

e Exercitar a capacidade de trabalhar com profissionais
e instituicdes de forma transparente, cooperativa e
corresponsavel, criando mecanismos de interlocugao,
articulagéo e integragao para a formacdo de uma
rede interinstitucional que propicie e sustente agdes
eficazes e continuas a partir da compreensao da
violéncia doméstica em toda a sua complexidade;

e Compartilhar e respeitar de forma responsavel as
decisdes, as angustias, o sucesso, as diferencas, as
dificuldades, os interesses e as ideias criativas;



Refletir e apoiar agdes de prevencéo para serem
desenvolvidas nas instituicdes ou em outros locais
de sua comunidade;

Ter informacdes especificas sobre VDCA, incluindo
conceituacgao, tipos, causas, consequéncias,
dindmica dos membros da familia como um todo,
género, sexualidade e cidadania, entre outras;
Estar informado e atualizado sobre a legislagéo
vigente, em particular com relacdo ao ECA, para
que se possa respeitar e aplicar a lei de forma
correta no que for de sua competéncia;

Buscar e participar de cursos, palestras ou outras
formas de sensibilizacdo e capacitagao para que se
saiba identificar, encaminhar e monitorar casos de
criancas e adolescentes em situacdes de violéncia
e risco pessoal;

Participar de féruns e debates sobre essa tematica
que tenham o objetivo de instrumentalizar, tragar
estratégias para o trabalho em rede e propor
parcerias para a criacdo e a implementacdo de
politicas publicas;

Acompanhar o percurso do caso.
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» 8. Trabalho em rede

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA)
coloca a protecgéo integral da crianca e do
adolescente através do Sistema de Garantia de
Direitos da Crianca e do Adolescente (SGDCA)
como uma tarefa que sé pode ser cumprida

por um corpo articulado de agdes, instituicdes,
politicas e recursos. Isso significa que precisamos
trabalhar em rede.

Vamos refletir: se a rede é formada por cada um
de nds, sujeitos institucionais, e falamos que
ela ndo funciona, estamos falando que nds nado
funcionamos?

Muito tem se falado sobre isso e os principais ecos
dos profissionais enfatizam o desalento de que “a

rede nao funcional”.

E fundamental que valorizemos a poténcia do

trabalho em rede. Assim, estaremos também
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cuidando de nés mesmos, na medida em que sentir-
se parte de um coletivo pode sustentar uma préatica
que ndo seja vivida como desamparo; seja pelas
desconsideracdes ou desvalorizagdes comuns nas
relagdes institucionais, seja pela complexidade das
demandas de violéncia.

Também podemos diminuir o peso da responsabilidade
e a angustia do dever/ser, dever saber o que fazer. E ainda
podemos evitar “sintomas” institucionais, tais como:
desmotivacdo cronica, alienacdo ao contexto de um
funcionamento em equipe, superdimensionamento do
envolver-se com o sofrimento do usuério, somatizacdes
e atuacdo de descontentamento nas relacdes funcionais,
se quisermos apontar apenas os mais frequentes.

O conceito de rede coloca foco nas relacdes humanas.
E uma forma de organizacdo que estad baseada
na cooperacao, na conectividade e na divisdo de
responsabilidades e competéncias.



Trés ideias basicas norteiam a pratica em rede:

¢ Complementaridade: porque as instituigdes
atendem parte das necessidades de uma pessoa,
precisando da complementaridade de acdes
realizadas por outras instituicdes;

e Colaboracdo: implica apoio muatuo, divisdo de
trabalho e responsabilidades. E preciso cuidar
para que n&o ocorra paralelismo e sobreposicdo
de a¢des, bem como lacunas no atendimento;

e Articulagcao/Integragao: é fundamental que os
envolvidos assumam a corresponsabilidade por
um plano comum, definindo conjuntamente os
objetivos e os resultados desejados. Assim, o
encaminhamento dentro da rede é visto como
a inclusdo do parceiro na responsabilidade pela
execucdo de um plano de acdo compartilhado.

E muito importante que sua participacio seja assumida
(livre e consciente). E isso se traduz:

e Em uma postura ativa e compartilhada;

e No compromisso ndo sé no discurso, mas na pratica
cotidiana;

e Na transparéncia, na coopera¢do, na capacidade
de negociagdo, no enfrentamento assertivo dos
conflitos e na potencializacdo das diferencas;

e Em uma disposicao aberta para aprender e trocar.

As diferencas ndao podem ser transformadas em
desigualdades e relacdes de poder, onde “um estd
certo e o outro estd errado”. Trabalhar em rede
pressupde o desafio de respeitar as divergéncias.

E fundamental criar uma vontade politica para alcancar
consensos parciais entre os trabalhadores das equipes
em torno dos diferentes momentos de um processo de
intervencao.

Reflexdo: se em uma discusséo ficamos apegados ao
nosso ponto de vista e ndo paramos para ouvir com
atencdo o ponto de vista de um colega sé porque
ele ndo concorda com o nosso, além de estarmos
dificultando um possivel consenso, estamos deixando
de evoluir em nossa forma de pensar sobre aquilo que
esté sendo discutido.

Precisamos estar conscientes de que trabalhar em
rede de protec¢do social nos convoca a apreensao de
um novo paradigma, que pressupde outras formas
de relacionamento e de administracdo desta causa
coletiva, que é o direito que criangas e adolescentes
tém de crescer sem violéncia.

A tentativa de encontrar caminhos para enfrentar as
situacdes de violéncia contra criangas e adolescentes
no Brasil leva-nos a analisar o contexto destas
violéncias, as dinamicas familiares que as sustentam
e a pensar em propostas de intervencdo, em
metodologias de atendimento integrado. Conhecer
as fases pelas quais as criancas e os adolescentes,
em geral, passam no seu desenvolvimento afetivo,
emocional e sexual — e os comportamentos esperados
e inesperados em cada uma delas — é fundamental
para aidentificacdo de possiveis dindmicas familiares
presentes nas situacdes de violéncia contra criancas
e adolescentes.
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